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PREAMBUL

>

Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisindau (UPSC) se situeaza printre institutiile
de referinta ale invatamantului superior din Republica Moldova, afirmandu-se de-a lungul timpului ca un
reper fundamental in formarea cadrelor didactice pentru sistemul national de educatie, dar si ca o institutie
de excelentd in domeniile Stiinte sociale si comportamentale, Arte, Stiinte exacte etc.

Acest Program managerial este elaborat cu viziunea de a valorifica si consolida aceasta traditie solida,
propunandu-si ca UPSC sa isi mentind si sd-si fortifice pozitia de lider national, recunoscutd pentru
experienta sa, calitatea studiilor si a cercetarii stiintifice. Mai mult, Programul vizeaza extinderea influentei
universitatii pentru a obtine o binemeritata recunoastere internationala.

Misiunea asumata este in deplin acord cu Carta Universitatii, fiind subordonata ideii de a genera
cunoastere prin educatie, cercetare, inovare, dezvoltare si transfer tehnologic. Obiectivul central este
formarea profesionald de nivel superior, atragerea celor mai buni specialisti cu potential profesional si
stiintific Tnalt, transformand UPSC intr-o universitate de excelentd in educatie si cercetare prin programe de
studii performante. Demersul managerial se bazeaza pe un set de valori fundamentale, incluzand libertatea
academica, profesionalismul, excelenta, transparenta, responsabilitatea individuala si publica.

In perioada urmitoare, activitatea Universitatii va fi aliniata si orientata strategic conform initiativelor
majore din Strategia nationald ,,Educatia 2030”. Priorititile vizeaza (a) sporirea calitdtii si relevantei
educatiei; (b) promovarea si sustinerea invatarii pe tot parcursul vietii; (c) asigurarea relevantei studiilor
pentru viatd si piata muncii; (d) implementarea tehnologiilor digitale si modernizarea infrastructurii
universitare; (e) formarea profesionala de calitate si asigurarea atractivitatii carierei didactice si (f)
imbunatitirea managementului resurselor si consolidarea capacitatilor institutionale.

Misiunea intregului Program managerial este de a atinge, prin eforturi colective si individuale, nivelul
maxim de concentrare, calitate si eficientd in toate actiunile intreprinse la nivel institutional. Programul
propus se fundamenteaza pe un management colaborativ si participativ, specific comunitatilor academice,
axat pe o culturd organizationald bazatd pe incredere si respect reciproc, care va consolida continuu
excelenta, moralitatea, profesionalismul si competitivitatea.

In esentd, acest Program Managerial reprezinti o cale de aliniere continui a UPSC la standardele
nationale si internationale de instruire, prin dezvoltarea de politici academice coerente, promovarea
excelentei in predare si cercetare, precum si prin stimularea inovarii si performantei in randul cadrelor

didactice si a studentilor.
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1. CONTEXT ACTUAL

2.1. Descrierea situatiei actuale a Universitatii

Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau este un veritabil centru al educatiei
si formarii profesionale din Republica Moldova, reprezentand un pilon de stabilitate, traditie si inovatie in
formarea profesionald a specialistilor din domeniile Stiinte ale educatiei, Stiinte sociale si comportamentale,
Arte, Stiinte exacte etc. Purtand cu sine o istorie venerabila de 85 de ani (fondata in 1940) Universitatea a
reusit sa-si consolideze rolul de ,,scoald a scolilor”, contribuind decisiv la edificarea sistemului national de
invatamant si la dezvoltarea capitalului uman al tarii.

De-a lungul deceniilor, UPSC a format zeci de mii de profesori, educatori, psihologi, asistenti sociali,
designeri, filologi, biologi, chimisti si specialisti Tn domeniile artelor, care au devenit promotori ai valorilor
culturale, educationale si civice In comunitatile din tara si de peste hotare.

Istoria Universitatii este, inainte de toate, istoria oamenilor sai — studenti, absolventi, cadre didactice,
angajati. Unii si-au adus deja contributia, iar altii continua sa scrie pagini remarcabile in cartea afirmarii si
dezvoltarii institutiei noastre.

O mandrie adevaratd o reprezintd absolventii Universitatii, personalitati emblematice ale culturii si
stiintei nationale, personalitati publice si cadre didactice talentate, precum Grigore Vieru, Spiridon
Vangheli, Andrei Strambeanu, Haralambie Corbu, Mitrofan Ciobanu, Petru Soltan, Ion Hadarca etc.

in anul 2022, ca urmare a procesului de reorganizare prin fuziune (absorbtie) a Universititii de Stat
din Tiraspol, a Institutului de Stiinte ale Educatiei si a Institutului de Formare Continud, Universitatea si-a
consolidat semnificativ pozitia in sistemul national de invatamant superior.

Astazi, institutia nu este doar un simplu spatiu academic, ci un veritabil Centru de competentad
profesionald si un mediu de afirmare intelectuala, in care traditia pedagogica se impleteste armonios cu
spiritul inovarii si dinamismul transformaérii educationale.

Prin intermediul celor 8 facultati, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau ofera
o paleta larga de programe de studii (154), care acopera un spectru amplu de domenii generale de studii
(12).

Peste 6500 de studenti beneficiaza de aceastda ofertd academica, care permite o formare
interdisciplinara, flexibila si adaptata cerintelor actuale ale pietei muncii, precum si evolutiilor unei societati

bazate pe cunoastere.
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Procesul de formare profesionald initiald se desfasoard in cadrul a trei cicluri de studii: licenta,
masterat si doctorat, corespunzatoare nivelurilor 6, 7 si 8 din Cadrul International al Clasificarii Standard a
Educatiei (ISCED.

Activitatea didactica universitara este asigurata de 335 cadre didactice si stiintifico-didactice, dintre
care 1 membru corespondent al Academiei de Stiinte a Republicii Moldova, 29 de profesori universitari,
165 de conferentiari universitari, 31 de lectori si 109 de asistenti universitari.

In ultimii ani, Universitatea a trecut printr-o transformare profunda, inregistrand o evolutie vizibila
atdt Tn ceea ce priveste calitatea procesului educational si a cercetdrii stiintifice, cat si dezvoltarea
infrastructurii institutionale si consolidarea prestigiului sau pe plan national si international.

Pasii concreti Intreprinsi sunt reflectati In indicatori clari de calitate:

(a) reevaluarea si actualizarea ofertei educationale — 56 de programe;
(b) lansarea a 27 de programe noi de studii, inclusiv in regim de invatamant la distanta si programe
inovative din domeniul ,,Profesiile viitorului” (Animatie si Game Design);
(c) deschiderea a 4 programe cu predare in limba engleza si a 2 programe cu diplome duble, realizate in
colaborare cu universitati de prestigiu din Roméania (Bucuresti si Suceava);
(d) acreditarea a 58 de programe de studii etc.

Aceste realizari evidentiaza consolidarea pozitiei Universitatii, demonstrand ca oferta educationald a
UPSC se aliniaza celor mai inalte standarde europene si internationale.

Colaborarile internationale au fost extinse prin construirea de parteneriate strategice cu universitati si
centre de cercetare din Europa si din intreaga lume, facilitind schimburi academice, proiecte comune de
cercetare si dezvoltarea competentelor atat ale studentilor, cat si ale cadrelor didactice.

Astazi, comunitatea academica este conectata direct la peste 100 de universitati de prestigiu din tara,
si strainatate, consolidand statutul UPSC ca un actor academic de referinta.

Gratie proiectelor nationale si internationale, precum si a initiativelor de cercetare stiintifica sustinute
de Agentia Nationald pentru Cercetare si Dezvoltare, Universitatea a castigat 31 de proiecte de cercetare, a
dezvoltat 27 de laboratoare moderne, dotate conform celor mai Tnalte standarde, care asigura conditii optime
pentru cercetare si inovare. In ultimii ani, activitatea stiintifica desfasurati in cadrul Universititii s-a
materializat In peste 4 000 de publicatii —monografii, manuale, articole si brevete de inventie. Performantele
cercetdtorilor universitari au fost apreciate prin acordarea a numeroase distinctii, inclusiv medalii de aur,

argint si bronz, obtinute la peste 70 de expozitii si concursuri internationale.
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Totodata, studentii Universitatii s-au implicat activ 1n viata stiintifica, participand la aproximativ 100
de reuniuni nationale si internationale. Peste 50 de tineri au fost distinsi cu burse de merit oferite in cadrul
diferitelor concursuri internationale.

Implementarea Strategiei de transformare digitala a Universitatii se afld in plina desfasurare, generand
rezultate vizibile si concrete prin digitalizarea proceselor institutionale si integrarea celor mai noi tehnologii
didactice in procesul de predare-invatare.

Pe parcursul ultimilor ani, Universitatea si-a consolidat angajamentul fata de excelenta, inovare si
dezvoltarea competentelor viitorului prin inaugurarea unor centre strategice, menite sa sustina dezvoltarea
profesionald si personald a studentilor si cadrelor didactice: Centrul de Formare in Cariera Didactica,
Centrul de Ghidare si Consiliere in Cariera, Centrul de Educatie Transdisciplinara, Centrul de Informare si
Documentare Universitard si Centrul de Educatie si Cercetare Psihosociala.

Aceste initiative vizeazd sprijinirea dezvoltdrii profesionale a studentilor si a altor beneficiari,
promovand totodata inovarea si excelenta in procesul educational.

UPSC s-a afirmat, de asemenea, ca un Centru de excelenta in formarea continud. Anual, prin
intermediul Centrului de Formare Continua si Leadership, sunt instruiti peste 5 000 de beneficiari. Centrul
oferd o gama variatd de programe, incluzidnd recalificare si reconversie profesionald, perfectionare,
microcalificari si formarea adultilor. in cadrul CFCL functioneazi si Centrul de Validare a Competentelor,
care sprijind evaluarea si certificarea competentelor profesionale dobandite, facilitand dezvoltarea continua
a beneficiarilor si accesul acestora la noi oportunitati profesionale.

O realizare deosebitd a Universitatii este Centrul National de Inovatii Digitale in Educatie ,,Clasa
Viitorului”, care a devenit nu doar o carte de vizitd a UPSC, ci si un brand recunoscut la nivel national si
international. Cu 123 de scoli pilot si 13 laboratoare FabLab, Centrul promoveaza activ digitalizarea in
educatie si oferd un model de bune practici la scard nationala si globala.

,»Clasa Viitorului” oferd studentilor, elevilor si cadrelor didactice oportunitatea de a experimenta
strategii moderne de predare si invatare, adaptate competentelor secolului XXI. Prin acest proiect, UPSC isi
consolideaza rolul de lider in inovare pedagogica si transformare digitald, contribuind semnificativ la
modernizarea sistemului educational din Republica Moldova.

In parteneriat cu Fundatia Orange Moldova, in cadrul Universitatii a fost lansat Orange Digital Center
— un hub de invétare pentru viitor. Centrul reprezintd un spatiu gratuit de Invatare pe tot parcursul vietii,
unde copiii, tinerii, studentii, femeile, antreprenorii si seniorii pot explora potentialul tehnologiei, isi pot

perfectiona abilitatile digitale sau se pot recalifica pentru meserii ale viitorului.
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Universitatea a dezvoltat, cu sprijinul Proiectului ,,invitimantul superior din Moldova”, initiat de
Ministerul Educatiei si Cercetarii si finantat de Banca Mondiala, patru subproiecte in valoare totald de 5
371 369 euro. Prin acestea au fost dotate 86 de spatii multifunctionale, cinci centre si 12 laboratoare digitale.
In prezent, se desfasoara lucriri de renovare a unui cimin studentesc pe model apartament, consolidand
astfel infrastructura moderna si functionald a campusului universitar. Toate aceste realizari nu sunt doar
cifre sau proiecte, ci reflectd angajamentul unei comunitati dedicate, dinamice si creative, care transforma
traditia In performantd. Spiritul colectiv, devotamentul si colaborarea ne-au demonstrat ca excelenta
academica este o realitate concreta, pe care o construim zi de zi.

Performantele Universitatii, cu impact semnificativ, nu ar fi fost posibile fara sprijinul si increderea
partenerilor nostri. Datorita sustinerii oferite de Ministerul Educatiei si Cercetarii al RM, Banca Mondiala,
precum si a partenerilor fideli — Guvernul Suediei, Marii Britanii, Statelor Unite ale Americii, Fundatia
Orange Moldova, UNICEF, OSCE, Agentia pentru Guvernare Electronica si alti actori importanti — am
reusit sa dezvoltam proiecte care au transformat educatia nationala.

Suntem profund recunoscatori si ambasadelor acreditate in Republica Moldova — printre care cele ale
Romaniei, Frantei, Italiei, Germaniei, Austriei, Azerbaidjanului — pentru sprijinul constant, promovarea
valorilor culturale si academice comune si contributia la extinderea colaborarilor internationale ale
Universitdtii noastre.

Intreaga comunitate universitard apreciaza sprijinul partenerilor din mediul de afaceri, care au crezut
in Universitate si investesc constant in dezvoltarea sa. Aceste investitii nu reprezintd doar pasi catre o
universitate mai puternica, ci si o dovada ca investitia in educatie este, in esentd, o investitie in viitorul
societatil.

In cadrul Universitatii functioneaza 16 centre universitare, un Centru editorial-poligrafic, un campus
sportiv, 3 sali de sport si 3 terenuri de sport, un muzeu (UniverArt), 4 cantine, 2 centre de asistentd
psihologica si doua centre medicale, infrastructura care sprijind dezvoltarea armonioasa a studentilor si a
cadrelor didactice.

Toate aceste realizdri confera Universitatii puterea si maturitatea de a deveni o institutie capabild sa
inspire, s formeze si sa transforme comunitatea academica si societatea in ansamblu, conturandu-si astfel

identitatea ca o universitate cu personalitate.
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2.2. Analiza SWOT

PUNCTE TARI

¢ Universitatea este o institutie de invatadmant superior cu traditie in formarea cadrelor didactice, cu profil
specializat in domeniul Stiinfe ale educatiei, fiind recunoscuta la nivel national ca un furnizor de
referintd si un pilon esential in asigurarea cu specialisti calificati a sistemului national de Invatdmant.

e Institutia dispune de o ofertd educationala consolidata si diversa, acoperind doudsprezece domenii de
formare profesionald, la toate ciclurile de instruire (licenta, master, doctorat), precum si programe de
formare continua destinate perfectionarii cadrelor didactice si a specialistilor din diverse domenii.

e Activitatea institutiei este asiguratd de un corp didactic de inalta calificare, capabil sa ofere programe
de studii relevante si adaptate nevoilor sistemului educational si cerintelor contemporane.

¢ Universitatea manifesta o implicare activa in activitdtile de cercetare si inovare, participand la proiecte
strategice nationale, proiecte majore institutionale aflate in implementare, beneficiind de granturi si
finantari destinate dezvoltarii capacitatilor institutionale si modernizarii infrastructurii de cercetare.

e Institutia dezvolta relatii de cooperare internationald prin acorduri si parteneriate bilaterale cu
universitati din straindtate, facilitind mobilitati academice ale studentilor si cadrelor didactice in cadrul
programelor Erasmus+ si al programelor comune de studii.

 Universitatea dispune de o infrastructurd educationala modernizata (partial) cu sali multifunctionale,
laboratoare de cercetare specializate dotate cu echipamente tehnologice digitale, precum Centrul
National de Inovatii Digitale , Clasa Viitorului”, laboratoarele de informatica, educatie incluziva,
chimie experimentald, educatie multilingva etc.

PUNCTE SLABE

« Structura institutionala actuala, sub anumite aspecte, nu este pe deplin adaptata cerintelor contemporane
pentru o universitate care vizeaza excelenta si performanta academica la standarde europene.

« Sistemul informational managerial necesitd 0 dezvoltare si optimizare in anumite zone pentru a asigura
fluiditatea proceselor de management universitar, de evidentd a documentelor, de monitorizare a
indeplinirii sarcinilor, de raportare strategica etc.

« Orientarea ferma spre performantd, inovatie si excelentd nu este Inca o caracteristica pe deplin omogena
sl integratd in cultura organizationala. O parte a membrilor comunitatii academice se limiteaza doar la
indeplinirea sarcinilor de baza, fara o implicare activa in initiative de dezvoltare a institutiei.

« Se constata o pondere semnificativa a cadrelor didactice aflate in apropierea varstei de pensionare, ceea
ce impune masuri bine definite de atragere, motivare si mentinere a tinerilor specialisti si de asigurare
a continuitatii resursei umane calificate.

» Recrutarea cadrelor tinere cu studii doctorale este afectatd de conditiile salariale necompetitive in raport
cu alte sectoare si piete externe.

« Desi exista parteneriate internationale active, participarea in proiecte comune de anvergura si atragerea
studentilor straini pentru programe de studii raman sub nivelul potentialului institutional.

« Se constatd o vizibilitate institutionala redusa atat a imaginii de brand a universitatii, cat si a ofertei
educationale, aspect care afecteaza potentialul de recrutare.

e Unele spatii educationale si administrative necesitd reparatii capitale, reamenajari si dotari
suplimentare, pentru a asigura unui mediu de Invatare modern, adaptat cerintelor actuale si standardelor
europene.

» Bugetul institutiei nu permite, in toate cazurile, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii, extinderea
bazei materiale sau stimularea adecvata a performantei cadrelor didactice si a cercetatorilor.
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Oportunitati

o Implementarea Strategiei de dezvoltare institutionala pe termen lung;

e Optimizarea si consolidarea directiilor strategice universitare privind asigurarea calitatii,
transformarea digitald, internationalizarea, promovarea cercetdrii si inovdrii, precum si dezvoltarea
antreprenorialului educational.

o Diversificarea si actualizarea programelor universitare, prin lansarea programelor de studii in limbi de
circulatie internationald, a programelor de formare continua a adultilor, a micro-calificarilor, adaptate
reformelor curriculare si cerintelor pietei muncii.

o Integrarea tehnologiilor digitale si a platformelor de e-learning in procesul educational, In vederea
optimizarii activitatilor didactice, extinderii accesului la resurse educationale si atragerii unui numar
mai mare de candidati la studii.

o Extinderea cooperdrii internationale si transfrontaliere, in special cu institutiile din Romania, precum
si consolidarea parteneriatelor cu universitati si institute de cercetare din Europa, pentru stimularea
mobilitatii academice si dezvoltarea de proiecte comune in domeniul educatiei si cercetarii.

o Consolidarea strategiei universitare de comunicare, marketing educational si branding institutional,
pentru promovarea imaginii universitatii si a ofertei educationale in spatiul public, academic si digital.

o Fortificarea parteneriatelor cu institutii publice si private, in vederea stimularii cercetarii aplicative,
organizarii stagiilor de practica si dezvoltarii de programe de studii relevante pentru piata muncii.

o Atragerea de fonduri extrabugetare prin granturi, donatii si proiecte cu finantare externa, destinate
modernizarii infrastructurii universitare, dotarii laboratoarelor si consolidarii resursei umane.

o Modernizarea si renovarea spatiilor educationale si de cazare in caminele studentesti, pentru asigurarea
unor conditii adecvate de munca, studiu si trai a membrilor comunitatii academice.

e Tendinta generala de scadere demografica a populatiei scolare si fenomenul de migratie a tinerilor din
Republica Moldova determind diminuarea bazei de selectie a candidatilor eligibili pentru studiile
superioare.

e FEventualele reforme sau modificari ale cadrului legislativ si ale politicilor guvernamentale in domeniul
invatamantului superior si al cercetarii pot influenta negativ nivelul de finantare, gradul de autonomie
institutionala si structura academica a universitatii.

e Cresterea competitiei interuniversitare, atat la nivel national, cat si international, impune adaptarea
continud a strategiilor institutionale pentru mentinerea atractivitatii si competitivitdtii academice.

e Schimbarile geopolitice regionale pot genera dificultiti in derularea mobilitdtilor academice si a
programelor de cooperare internationala.

e Nivelul necompetitiv al salarizarii in raport cu alte sectoare ale economiei sau cu institutiile similare
din statele vecine afecteaza capacitatea universitatii de a atrage si mentine cadre didactice tinere si
performante.

e Riscul pierderii unor spatii universitare (blocuri de studii, cdmine studentesti) in favoarea altor institutii
publice poate crea presiuni suplimentare asupra capacitatii logistice si didactice a universitatii.

¢ Evolutiile tehnologice accelerate impun adaptari continue ale curriculumului, ale metodelor de predare
si ale infrastructurii tehnice, ceea ce constituie o provocare in contextul resurselor financiare limitate.
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3. SCOP, OBICTIVE, PRINCIPII DE MANAGEMENT SI VALORILE PROGRAMULUI

Programul managerial al Rectorului Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga” din Chisindu este
fundamentat pe Carta institutiei si reprezinta o sinteza a mijloacelor si a instrumentelor necesare pentru
atingerea misiunii si obiectivelor UPSC. Aceste instrumente sunt adaptate la nivelul structurilor,
programelor de studii si la potentialul material si uman existent.

Programul este elaborat cu respect pentru performantele obtinute si se doreste a fi realist, flexibil si
dinamic. Orientarea sa este duald: pe de o parte, vizeaza prioritatile dezvoltarii economiei nationale,
necesitatile pietei muncii, provocarile erei informationale si parteneriatul cu mediul de afaceri, iar pe de alta
parte, se aliniaza valorilor europene si integrarii in spatiul european al educatiei si cercetarii, avand ca scop
final amplificarea performantelor UPSC.

In contextul european, obiectivul major este asigurarea dezvoltirii durabile, conform strategiei UE
"Céatre o Europa durabild pana in 2030", care subliniaza rolul indispensabil al educatiei si invatarii pe tot
parcursul vietii. Prioritatea in domeniul educatiei este crearea unui spatiu european al educatiei. Orientarea
Republicii Moldova spre integrarea europeana (EHEA si ERA) si internationalizarea invatdmantului
superior impun deplasarea accentului de la reformele cantitative la cele axate pe calitate.

Implementarea legislatiei nationale (Codul Educatiei, Codul cu privire la stiintd si inovare) si a
documentelor de politici conexe reclama reforme si schimbari substantiale de ordin conceptual, strategic,
procedural si procesual pe toate componentele activitatii universitare: invatamant, cercetare, management

st activitati de suport (extensiune, finantare, logistica, marketing etc.).

Scopul programului

Universitatea Pedagogicd de Stat ,Jon Creanga” din Chisindu isi va consolida pozitia de institutie
recunoscutd in spatiul national si international al educatiei, cercetarii, inovarii si digitalizarii prin
promovarea si sustinerea traditiei, responsabilitatii, calitatii si performantei in toate domeniile de
activitate, care sa asigure progres si sa raspunda la provocarile societatii moderne, nevoilor studentilor,
cadrelor didactice si ale personalului auxiliar.

Obiectivele strategice

1. Promovarea excelentei academice si calitatii in educatie
Consolidarea performantei in cercetare si inovare
Dinamizarea internationalizarii si cooperarii
Dezvoltarea si valorificarea resursei umane
Facilitarea dezvoltdrii personale si profesionale a studentilor
Digitalizarea activitatilor educationale, de cercetare si manageriale

o gk whN




PROGRAM MANAGERIAL

Cresterea imaginii si vizibilitatii Universitatii
Consolidarea relatiei cu mediul socio-economic

© oo N

Guvernanta si managementul financiar
10. Dezvoltarea infrastructurii si a bazei tehnico-materiale

Principiile de management
Actul de management pe care propunem sa-1 promovam la nivel institutional se va axa pe principiile

bunei guvernari universitare:

- principiul autonomiei universitare;

- principiul libertatii academice si de gandire;

- principiul transparentei actului decizional si al colaborarii;

- principiul democratiei in actul de conducere;

- principiul echitatii si al egalitétii de sanse;

- principiul angajarii responsabilitatii publice prin care universitatea, prin rectorul ei, in calitate

de manager, se legitimeaza fata de societate.

Valorile UPSC
Universitatea Pedagogica de Stat ,Jon Creangd” din Chisindu isi fundamenteaza directiile de

dezvoltare pe valorile si traditiile consolidate de-a lungul celor 85 de ani de activitate, perioada in care a
devenit un simbol al invatamantului superior din Republica Moldova.

Sistemul de valori adoptat in cadrul actului de management universitar are rolul de a ghida toate
deciziile, actiunile si relatiile din comunitatea academica, definind identitatea institutionald si reflectand

angajamentul fatd de excelentd, responsabilitate si dezvoltare durabila.

Actul de management se va baza pe urmatoarele valori fundamentale:

Traditie si continuitate
Ne propunem sa valorificam si sa dezvoltam cele mai bune traditii academice, consolidandu-le prin inovare
si adaptare la cerintele contemporane ale spatiului educational national si international. In acelasi timp,

......

durabilitatea si prestigiul institutiei in contextul european al educatiei si cercetarii.

Excelenta si performanta
Promovam cultura calitétii in toate domeniile activitatii universitare, orientandu-ne constant spre excelenta
academica si performanta in cercetare, precum si spre Imbunatatirea continud a proceselor educationale,

stiintifice si institutionale.
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Colaborare si spirit de echipa
Ne angajam sa dezvoltdm cooperarea activa intre facultéti, catedre, studenti si parteneri externi, bazatd pe
comunicare deschisa si implicare reciprocd, pentru atingerea obiectivelor comune si consolidarea unui

mediu academic incluziv si performant.

Creativitate si inovare
Sustinem initiativele novatoare in educatie, cercetare si management, incurajand gandirea creativa si
implementarea solutiilor inovatoare, astfel incat Universitatea sd rdspundd in mod continuu tendintelor si

cerintelor actuale ale mediului academic si socio-economic.

Integritate
Asigurdm respectarea principiilor etice si a standardelor de conduitd profesionald in toate activitatile
universitare, promovand corectitudinea, transparenta si respectul reciproc in relatiile dintre cadre didactice,

studenti, personal administrativ si parteneri externi.

Responsabilitate
Ne asumam raspunderea pentru deciziile, actiunile si rezultatele institutiei, prioritizand eficienta,

sustenabilitatea si impactul pozitiv asupra comunitdtii academice si societatii in ansamblu.

4. OBIECTIVE STRATEGICE SI ACTIUNI

Obiectiv strategic 1. Promovarea excelentei academice si calititii in educatie

Educatie: ciclurile licenta si master
Universitatea isi propune sa promoveze o politica educationald orientatd spre excelentd, relevanta si

inovatie, menitd sa formeze competente profesionale si transversale ale studentilor, in concordantd cu

cerintele pietei muncii si standardele internationale in educatie.

Actiuni strategice:

e Actualizarea si diversificarea ofertei educationale prin initierea de noi programe de studii, revizuirea
celor existente, in vederea alinierii continue la nevoile beneficiarilor si la evolutiile contextului socio-
economic local si national.

e Armonizarea continud a programelor de studii cu universitatile partenere din Uniunea Europeana
pentru a garanta calitatea europeana si relevanta globala.
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e Extinderea ofertei educationale a UPSC prin: (a) programe de studii cu predare in limba engleza, de
ex. Informatica, Psihopedagogie speciala, Asistenta sociala, Logopedie, Pedagogie prescolara etc.; (b)
programe la distanta, de ex.: Asistenta sociald, Psihopedagogie, Psihopedagogie speciald, Limbi
straine (o limba strdind) etc.

e Dezvoltarea programelor interdisciplinare si a programelor comune cu diplome duble, realizate in
parteneriat cu universitdti din Romania si din Uniunea Europeana.

e Promovarea unui proces educational modern, centrat pe student, integrand inovatii pedagogice,
tehnologii digitale, in special a tehnologiilor tipice ,,Clasei viitorului” (roboti, senzori, chromebook,
arduino, casti de realitate virtuala, globisens etc.), si metode interactive de predare-invatare.

e Institutionalizarea in cadrul UPSC a Oficiului pentru Dezvoltare Curriculard, ca structurd suport
pentru modernizarea programelor de studii si dezvoltarea curricula flexibile, adaptate nevoilor
mediului socio-economic.

¢ Consolidarea sistemului institutional de management al calitatii, orientat spre intdrirea culturii calitatii
si implicarea activa a cadrelor didactice si a studentilor in autoevaluare, evaluare interna si externa.

e Analiza periodica a ofertei educationale in raport cu necesitatile pietei muncii, cu implicarea directa
a studentilor, a absolventilor, a cadrelor didactice si a angajatorilor.

e Reevaluarea periodicd a curricula universitard pentru optimizarea procesului de Invatare bazat pe
competente, actualizarea continuturilor, cresterea activitatilor aplicative si clarificarea criteriilor de
evaluare.

o Eficientizarea procesului de organizare a stagiilor de practica prin revizuirea curricula de practica, in
conformitate cu cerintele pietei muncii, si prin formarea metodistilor, mentorilor de practicd si a
cadrelor manageriale implicate in proces.

e Incadrarea activa a laboratoarelor si a laboratoarelor de simulare pedagogica in procesul de formare
profesionald, prin furnizarea de experiente practice, sprijin in dezvoltarea competentelor studentilor
si colaborarea cu cadrele didactice din invatamantul general pentru aplicarea metodologiilor inovative
in invatdamant.

e Dezvoltarea sistemului de educatie la distanta si e-learning prin extinderea platformei institutionale
MOODLE si integrarea resurselor digitale in procesul didactic.

e Implementarea mecanismelor de motivare si stimulare a participarii cadrelor didactice si a studentilor
in activitatile didactice, de cercetare si inovare.

o Flexibilizarea planurilor de studii prin includerea disciplinelor in limbi de circulatie internationala, a
modulelor interdisciplinare si a disciplinelor optionale, la libera alegere pentru personalizarea
traiectoriei academice.

¢ Realizarea periodica a evaluarilor externe a programelor de studii, a institutiei prin ANACEC.

e Evaluarea externa a programelor de studii Animatie, Psihologie, in limba engleza, prin Agentia ZEvA
(Germania).

e Dezvoltarea unui sistem integrat de formare continud pentru personalul didactic, finantat din proiecte
internationale, nationale si din bugetul institutiei, vizdnd dezvoltarea competentelor lingvistice (ex.
limba engleza), digitale si inovative (IT, inteligenta artificiald etc.) si metodologice.

e Asigurarea continuitatii studiilor universitare pe traseul licenta — master — doctorat, prin promovarea
parcursurilor educationale integrate si sprijinirea studiilor superioare complete.
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Stimularea performantei academice si stiintifice a studentilor prin programe de mentorat, burse de
excelenta si implicarea in activitati de cercetare si inovare.

Imbunititirea serviciilor de suport pentru studenti, prin consolidarea activitatii Centrului de Ghidare
si Consiliere in Cariera, axat pe consiliere academica, suport psihologic si orientare profesionald, in
scopul cresterii gradului de satisfactie si retentie.

Atragerea in procesul de formare initiald a specialistilor de notorietate din tard si din straindtate
(Visiting Professors), precum si a expertilor din mediul de afaceri si din industriile creative, in vederea
consolidarii dimensiunii practice si internationale a programelor de studii.

Instituirea unui sistem de granturi si stimulente pentru cadrele didactice cu performante deosebite n
predare, cercetare si publicare a suporturilor curriculare, prin acordarea titlurilor de ,,Cadrul didactic
al anului” / ,,Cadrul stiintifico-didactic al anului”.

Lansarea competitiei ,,Cea mai bund grupa a facultatii”, cu acordarea de granturi-suport pentru
studentii cu rezultate academice 1nalte.

1.1. Educatie: ciclul doctorat

Scolile Doctorale reprezinta un pilon strategic al excelentei academice si cercetarii, vizand formarea

de cadre de cercetare performante si competitive la nivel national si international.

Actiuni strategice:

Consolidarea structurilor si functionarii Scolilor Doctorale UPSC pentru asigurarea unui cadru
institutional stabil si performant.

Extinderea portofoliului de programe doctorale, inclusiv prin oferirea de programe in limbi de
circulatie internationala.

Promovarea programelor doctorale interdisciplinare in regim de cotuteld, in colaborare cu universitati
partenere din tard si strdinatate, precum si cu mediul social si economic.

Cresterea gradului de internationalizare si atractivitate a studiilor doctorale prin dezvoltarea de
programe comune europene $i participarea activd a doctoranzilor la proiecte internationale de
cercetare.

Integrarea doctoranzilor si postdoctoranzilor in proiecte si grupuri de cercetare institutionale, orientate
spre tematici de importanta strategica nationala.

Cresterea vizibilitatii stiintifice a rezultatelor doctoranzilor prin publicarea articolelor in reviste de
prestigiu, participarea la scoli de vara, cursuri internationale si conferinte specializate.

Organizarea conferintelor internationale ale Scolilor Doctorale UPSC, cu implicarea universitatilor
partenere si a mediului academic international.

Incurajarea si sprijinirea cadrelor didactice debutante din UPSC in vederea inscrierii la programe de
studii doctorale, pentru dezvoltarea competentelor de cercetare si consolidarea parcursului academic.
Sustinerea si motivarea cadrelor stiintifico-didactice in obtinerea abilitarii cu dreptul de a conduce
doctoranzi.

Imbunititirea continud a platformei de monitorizare si administrare a studiilor doctorale si
postdoctorale, pentru eficientizarea managementului academic si a suportului administrativ.
Demararea procedurii de acreditare externd a Scolilor Doctorale UPSC pentru certificarea calitatii
programelor si recunoasterea ationala si internationald a excelentei academice.
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1.2. Educatie: formare continua

Universitatea isi propune dezvoltarea si consolidarea unui sistem integrat de invatare pe tot parcursul

vietii, orientat spre cresterea competentelor profesionale ale adultilor si adaptat la cerintele socio-economice

contemporane, in conformitate cu standardele educationale nationale si internationale.

Actiuni strategice:

Dezvoltarea si promovarea unui sistem integrat de invatare continud, care sa ofere suport educational
pe tot parcursul vietii, in conformitate cu standardele nationale si internationale.

Acordarea serviciilor educationale de formare, in acord cu nevoile de formare a beneficiarilor.
Diversificarea ofertei educationale pentru adulti prin implementarea de programe de scurtd durata
(microcalificari) in domenii de specialitate, solicitate de mediul socio-economic local si regional.
Organizarea programelor de mentorat si formare pe domenii de specialitate pentru cadrele didactice,
managerii educationali si coordonatorii de practica.

Certificarea mentorilor de practicd si implicarea acestora In desfisurarea stagiilor de practica
organizate de UPSC.

Cresterea numarului de beneficiari ai programelor de formare continud prin imbunatatirea
procedurilor de recrutare a beneficiarilor autohtoni si straini.

Promovarea continud a programelor de formare continua a adultilor si a imaginii centrelor universitare
specializate (Centrul de Formare Continua si Leadership, Centrul National de Inovatii Digitale in
Educatie ,,Clasa Viitorului”) pentru consolidarea vizibilitdtii Universitdtii la nivel national si
international.

Extinderea parteneriatelor in dezvoltarea programelor de formare continud cu institutii de invatamant,
mediul de afaceri si autoritatile publice centrale si locale, pentru cresterea relevantei si impactului
programelor oferite.

Obiectiv strategic 2. Consolidarea performantei in cercetare

Universitatea Pedagogica de Stat ,Jon Creanga” isi propune dezvoltarea unui ecosistem academic

competitiv, bazat pe excelentd stiintificd, interdisciplinaritate si cooperare internationald, care sa stimuleze

cercetarea aplicativa, inovarea si transferul de cunostinte catre societate.

Actiuni strategice:

Sustinerea si dezvoltarea directiilor prioritare de cercetare, prin Incurajarea initiativelor individuale
si colective la nivel de catedra, facultate si universitate.

Dezvoltarea structurilor de cercetare institutionale de tip laborator/hub/centru de cercetare, destinate
gruparii cadrelor didactice si stiintifico-didactice pentru elaborarea de proiecte interdisciplinare,
strategice, la nivel national si international.

Elaborarea si implementarea unei strategii institutionale de motivare si sustinere a cadrelor didactice
si stiintifico-didactice pentru implicarea activa in cercetare, vizand pregatirea, depunerea si realizarea
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proiectelor finantate de ANCD, a celor transfrontaliere si europene, in parteneriat cu institutii de
cercetare $i universitati internationale.

e Organizarea si consolidarea evenimentelor stiintifice traditionale ale Universitatii, prin extinderea
participdrii internationale si cresterea impactului academic si de vizibilitate institutionald la nivel
global.

e Sprijinirea activitatilor de diseminare stiintificd prin participarea la manifestari academice
internationale de prestigiu si prin publicarea rezultatelor in regim open access.

e Promovarea rezultatelor cercetarilor stiintifice a cadrelor didactice, stiintifico-didactice si a
cercetatorilor 1n proiectarea curricula universitara.

e Cresterea gradului de colaborare si integrare cu structurile de cercetare similare din universitatile
partenere din tara si din strainatate.

¢ Consolidarea capacitatii institutionale de asistenta si suport tehnico-administrativ pentru elaborarea si
depunerea aplicatiilor in competitii stiintifice internationale (Horizon Europe, Interreg RO-MD,
ANCD etc.).

e Dezvoltarea mecanismelor de implicare a studentilor/tinerilor in activitati de cercetare, prin integrarea
acestora in proiectele institutionale de cercetare, in grupuri si laboratoare interdisciplinare, In vederea
formarii competentelor de cercetare avansata.

¢ Sustinerea studentilor UPSC in publicarea rezultatelor stiintifice in culegeri, reviste si alte publicatii
stiintifice.

e Alocarea unui fond anual destinat deruldrii concursurilor stiintifice studentesti organizate in cadrul
universitatii.

e Promovarea unui sistem de evaluare a performantei in cercetare si inovare, bazat pe criterii de calitate,
vizibilitate si impact stiintific.

e Crearea cadrului normativ intern pentru dezvoltarea ecosistemului antreprenorial universitar, care sa
sustind initiativele de tip start-up si spin-off ale studentilor, doctoranzilor si tinerilor cercetatori.

e Cresterea culturii cercetdrii, a vizibilitatii nationale si internationale UPSC, a rezultatelor stiintifice si
a capacitatii institutiei de a atrage proiecte de impact, cu finantare nationald si internationala.

e Promovarea excelentei in cercetare, inovare si creatie artisticd, prin continuarea si extinderea
competitiilor institutionale: ,,Cercetdtorul anului” si ,,Cel mai tanar cercetdtor al anului”, pentru
premierea realizarilor stiintifice de prestigiu — articole in reviste indexate, monografii, brevete,
contracte de cercetare si vizibilitate internationala crescuta.

e Actualizarea masurilor de stimulare a performantei in cercetare, prin acordarea de granturi-suport si
majordri salariale pentru publicarea in reviste internationale de prestigiu si pentru obtinerea unor
rezultate superioare la competitiile de proiecte.

e Sustinerea financiard si logistica a revistelor stiintifice ale universitdtii, In vederea consolidarii
pozitiondrii lor in baze de date internationale (BDI, ISI) si a cresterii impactului academic.

e Sustinerea financiara si logistica a manifestarilor stiintifice internationale organizate de universitate,
cu obiectivul indexdrii acestora in baze de date internationale recunoscute.

e Asigurarea sprijinului financiar pentru brevete si proceduri de protectie a proprietdtii intelectuale
rezultate din activitatile de cercetare si inovare.

e Extinderea, modernizarea si consolidarea infrastructurii institutionale de cercetare, pentru crearea
conditiilor optime de desfasurare a activitatilor stiintifice si tehnologice in cadrul UPSC.
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Obiectiv strategic 3. Dinamizarea internationalizarii si cooperarii

Universitatea isi propune dinamizarea procesului de internationalizare prin consolidarea dimensiunii
europene a educatiei si cercetarii, cresterea atractivitatii si competitivitatii academice, dezvoltarea

parteneriatelor strategice si promovarea unei culturi universitare deschise, incluzive si performante.

Actiuni strategice:

o Dinamizarea procesului de internationalizare a UPSC in vederea integrarii depline in Spatiul European
al Educatiei si Cercetarii, prin promovarea calitatii, performantei si competitivitatii institutionale.

o Extinderea cooperarii academice bilaterale si multilaterale prin incheierea de acorduri de parteneriat
cu universitati, institute de cercetare si organizatii internationale, orientate spre schimb de bune
practici, mobilitati si proiecte comune.

e Dezvoltarea si consolidarea parteneriatelor strategice cu impact major asupra cresterii numarului de
studenti internationali Tnmatriculati la UPSC si diversificarea profilului international al universitatii.

o Stimularea mobilitatilor internationale ale cadrelor didactice, ale cercetatorilor si ale studentilor,
concomitent cu optimizarea procesului de recunoastere a creditelor obtinute in cadrul universitatilor
partenere, conform principiilor Spatiului European al Invatamantului Superior.

« Intensificarea cooperarii transfrontaliere cu Romania, cu partenerii din Uniunea Europeana, in vederea
armonizdrii programelor de studii si a diplomelor oferite, precum si a implementarii unor programe
comune ce pot conduce la obtinerea Diplomei Europene Comune (European Degree).

o Promovarea activa a ofertei educationale a universitatii pentru studentii internationali, prin campanii
de informare si promovare, participari la targuri educationale, conferinte, colaborari cu ambasade,
consulate, agentii de recrutare si mass-media.

o Incurajarea facultatilor si a catedrelor care vor contribui la diversificarea ofertei educationale
universitare in limbi de circulatie internationala, in special in limba engleza.

o Promovarea si sustinerea anului pregatitor de limba roméana pentru studentii strdini, in scopul cresterii
numadrului de studenti internationali Tnmatriculati la universitate.

e Dezvoltarea procedurilor de recrutare a studentilor strdini, pentru a atrage cat mai multi beneficiari la
studii.

 Atragerea si fidelizarea studentilor strdini prin dezvoltarea de servicii integrate de suport, asistenta
lingvistica, consiliere academica, psihopedagogica si interculturala.

o Imbunititirea experientei educationale a studentilor internationali, prin organizarea periodica de
evenimente dedicate acestora, reducerea abandonului scolar si crearea unui mediu universitar
prietenos, incluziv si multicultural.

« Incurajarea si sprijinirea colectivelor universitare care participa sau aplica la proiecte educationale si
de cercetare cu finantare nationald, europeand sau internationala (Erasmus+, Horizon Europe,
CEEPUS etc.), cu impact direct asupra consolidarii dimensiunii internationale a universitatii.
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e Stimularea colaborarii cu diaspora academicd prin dezvoltarea de proiecte comune, activitdti de
mentorat si mobilitdti stiintifice menite sd valorifice expertiza si conexiunile internationale ale
specialistilor originari din Republica Moldova.

 Organizarea de cursuri gratuite destinate cresterii competentelor lingvistice, in limbi de circulatie
internationald, pentru cadrele didactice si personalul administrativ, in scopul sporirii capacitatii
institutionale de cooperare internationala.

Obiectiv strategic 4. Dezvoltarea si valorificarea resursei umane

Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau isi propune consolidarea unei politici
moderne de resurse umane, orientate spre performanta, calitate, motivatie si echitate. Obiectivul vizeaza
dezvoltarea unui corp academic competitiv, sustinerea cadrelor didactice tinere, recunoasterea excelentei
profesionale si stiintifice, precum si crearea unui climat organizational bazat pe respect, colaborare si

integritate.

Actiuni strategice:

o Elaborarea si implementarea Strategiei de dezvoltare a personalului universitar pe termen mediu si
lung, 1n vederea gestiondrii eficiente a resurselor umane, axata pe calitate si performanta academica
si stiintifica.

 Identificarea anuald a nevoilor de formare a personalului academic si auxiliar si organizarea, in baza
solicitarilor, a sesiunilor de formare, cu sprijinul partenerilor nationali si internationali, ONG-urilor si
din resursele proprii ale UPSC:

- elaborarea resurselor curriculare, utilizarea strategiilor active si interactive de predare-invatare-
evaluare etc.;

- elaborarea proiectelor de cercetare, educationale, sociale; scrierea cererilor de finantare; planificarea
bugetului si conformitatea cu cerintele donatorului etc.

o Actualizarea periodicad a organigramei institutionale si adaptarea acesteia la necesitatile si evolutia
universitatii, prin completarea si modernizarea procedurilor interne de definire a proceselor si
responsabilitatilor organizationale.

o Implementarea unui program integrat de motivare si sustinere a tinerilor specialisti universitari
(lectori, asistenti, maistri-instructori), care sd includd masuri de consiliere academica, dezvoltare
profesionald, reducerea normei didactice, facilitati de acces la studii doctorale, oportunitati de formare
continua si sprijin logistic (cazare, mobilitati, granturi).

o Recunoasterea excelentei academice in activitatea didacticad, de cercetare si de dezvoltare
institutionald prin acordarea anuald de salarii diferentiate de performanta, sustinute din finantarea
institutionald, pe baza propunerilor sefilor de subdiviziuni.
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e Actualizarea Regulamentului privind modul de stabilire a sporului pentru performanta a personalului
din UPSC.

e Recunoasterea contributiei personalului didactic, stiintifico-didactic, administrativ si auxiliar, prin
institutionalizarea ,,Galei Profesorilor UPSC”, eveniment anual dedicat premierii cadrelor didactice
de excelenta din perspectiva studentilor, selectate de catre acestia.

e Flaborarea si implementarea unui Cadru de conduitd eticd si profesionald, care sd promoveze
integritatea academica, respectul reciproc, regulile de netiquette si utilizarea responsabild a
tehnologiilor digitale si a inteligentei artificiale in activitatea universitara.

e Consolidarea parteneriatului cu organizatia sindicald a colaboratorilor universitatii, bazat pe
deschidere, corectitudine si transparenta, avand ca obiectiv comun Imbunatatirea conditiilor de munca,
echilibrul profesional si bundstarea angajatilor.

e Modernizarea conditiilor de munca si recreere prin reabilitarea si dotarea spatiilor de activitate
didactica si de cercetare, amenajarea zonelor de networking si relaxare academica, pentru stimularea
creativitatii, colaborarii si a coeziunii institutionale.

Obiectiv strategic 5. Facilitarea dezvoltarii personale si profesionale a studentilor

Studentii Universitatii reprezintd principalii beneficiari ai serviciilor educationale si a initiativelor
institutionale. Toate actiunile si proiectele Universitatii sunt orientate spre sprijinirea dezvoltarii academice,
personale si profesionale a studentilor, consolidarea implicarii lor in viata universitard i promovarea
excelentei.

Actiuni strategice:

e Stabilirea si mentinerea unui parteneriat activ si dialog continuu intre administratie si organizatiile de
autoguvernantd studenteascd, pentru implicarea acestora in solutionarea problemelor institutionale si
luarea deciziilor.

e Asigurarea sprijinului logistic si financiar pentru organizatiile studentesti si colectivele implicate in
concursuri, evenimente cultural-artistice si actiuni institutionale ce sporesc vizibilitatea si imaginea
Universitatii.

e Continuarea promovdrii excelentei prin acordarea de premii si diplome, celor mai merituosi studenti,
pentru performante academice, stiintifice, culturale, artistice si sportive la nivel national si

international.

e Organizarea anuala a ,,Galei performantelor UPSC” pentru desemnarea celui mai bun student al
Universitatii.

e Stimularea performantei prin burse nominale, scutiri de taxe si fonduri dedicate sustinerii studentilor
merituosi.

e Sprijinirea studentilor cu probleme sociale sau medicale prin suplimentarea anuala a fondului de burse
din venituri proprii.

e Dezvoltarea competentelor antreprenoriale ale studentilor prin cursuri, resurse si suport pentru
sustinerea ideilor inovatoare, inclusiv prin concursul ,,Proiecte in beneficiul Universitatii”.

o Cresterea calitatii si diversificarea serviciilor oferite de Centrul de Ghidare si Consiliere in Cariera.

e Oferirea gratuitd a cursurilor de limbi strdine, IT, inteligentd artificiald, dezvoltare personala,
comunicare si managementul proiectelor, pentru sporirea sanselor de angajare dupa absolvire.
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e Sporirea oportunitatilor de mobilitate academicd prin participarea la programe internationale de
schimb de studii.

e Dezvoltarea si implementarea sistemului Student Information System, pentru gestionarea eficienta a
informatiilor si a activitatilor academice la toate nivelurile de studiu.

e Implementarea de initiative de sustenabilitate in campus prin solutii ecologice inovatoare.

e Dezvoltarea si sustinerea facilitatilor si programelor care promoveaza accesul la educatie pentru
grupurile marginalizate si studentii cu nevoi speciale, inclusiv planuri individualizate de invatare.

e Incurajarea participarii studentilor la conferinte, proiecte nationale si internationale si publicarea
rezultatelor cercetarilor stiintifice.

e Organizarea de evenimente culturale si de integrare pentru promovarea diversitatii si socializarea Intre
studenti.

e Diversificarea contextelor formative prin scoli de vard, stagii tematice si cluburi inovationale, cu
implicarea expertilor din domeniu.

e Sprijinirea voluntariatului studentesc si recunoasterea activitatii prin credite ECTS, inclusiv prin
mecanisme transparente de acordare.

e Consolidarea parteneriatelor cu mediul economic pentru crearea oportunitatilor de angajare a
studentilor in programe part-time sau full-time si recunoasterea activitatilor de munca ca stagii de
practica cu acordarea de credite academice.

e Deschiderea si punerea la dispozitie a sediilor si spatiilor dedicate organizatiilor studentesti
universitare, pentru desfasurarea activitatilor educationale, culturale si sociale ale studentilor.

e Amenajarea facilitatilor si dotarilor pentru accesibilitate universala in toate cladirile Universitatii.

o Imbunititirea continua a conditiilor de studii si cazare prin reparatia si amenajarea spatiilor de studii,
trai si auxiliare, dotarea cu mobilier, reparatia grupurilor sanitare, bucatariilor si spalatoriilor.
Instalarea bdilor la fiecare etaj in cdminele studentesti, pentru asigurarea standardelor moderne de
confort.

o Eficientizarea activitatii Asociatiei studentilor si absolventilor UPSC prin consolidarea structurilor
organizationale, dezvoltarea de proiecte educationale si culturale, stimularea implicarii active a
membrilor, promovarea retelelor de colaborare intre studenti si absolventi si crearea unor programe
de mentorat si suport profesional.

e Crearea si dezvoltarea unei baze de date a absolventilor UPSC si organizarea anuald a activitatilor
dedicate acestora, in conformitate cu un program anual structurat, pentru mentinerea legaturii cu
comunitatea absolventilor si stimularea colabordrii acestora cu Universitatea.

e Dezvoltarea si consolidarea Paginii Alumni pe site-ul Universitatii, prin crearea unui spatiu interactiv
care sa permita promovarea absolventilor UPSC si a realizdrilor acestora, oferind acces la informatii
despre oportunitati profesionale, evenimente universitare si facilitind conectarea si colaborarea intre
membrii comunitatii alumni.

Obiectiv strategic 6. Digitalizarea activitatilor educationale, de cercetare si manageriale

Universitatea urmdreste implementarea unei strategii coerente de transformare digitald, menite sa
modernizeze procesul educational, activitatea de cercetare si gestionarea institutionald, aliniindu-se

standardelor europene si tendintelor contemporane in digitalizare.
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Actiuni strategice:

o Implementarea consecventa a Strategiei de transformare digitald a universitatii, aliniata la
standardele europene privind digitalizarea educatiei, a cercetarii si a managementului institutional.

e Modernizarea sistemelor informatice si integrarea proceselor institutionale in platforme digitale
unificate pentru e-educatie, e-cercetare, e-administratie, e-cazare si e-evaluare a performantei etc.

e Debirocratizarea proceselor administrative si de raportare prin implementarea unui SIM unic si
integrat la nivel institutional.

o Dezvoltarea unui Sistem informational pentru monitorizarea serviciilor de intretinere, chirie si alte
servicii conexe ale universitatii.

o Consolidarea platformelor de e-learning, inclusiv MOODLE, prin crearea de continut educational
digital.

e Dezvoltarea competentelor digitale ale personalului academic (cadre didactice, studenti), auxiliar si
administrativ in domeniul tehnologiilor educationale moderne.

« Motivarea cadrelor didactice de a utiliza tehnologiile digitale in procesul de predare-invitare-
evaluare prin acordarea de stimulente pentru performanta.

o Asigurarea functionarii resurselor digitale ale bibliotecii UPSC (Repozitoriul universitar, Biblioteca
electronica a UPSC etc.), pentru a facilita cercetarea si invatarea autonoma.

o Extinderea si actualizarea fondului de resurse electronice, achizitia de carti digitale si dezvoltarea
colectiilor digitalizate ale bibliotecii.

e Modernizarea si sistematizarea colectiilor din biblioteca stiintificd, cu accent pe digitalizare si
schimb de resurse durabile.

o Centralizarea si armonizarea resurselor hardware si software pentru optimizarea utilizarii si
consolidarea capacitatilor digitale ale universitatii.

o Dotarea graduald a salilor de curs si a laboratoarelor cu echipamente multimedia si software necesar
procesului educational si cercetarii stiintifice.

e Implementarea masurilor de securitate cibernetica si protectie a datelor, conform standardelor
europene si bunelor practici in managementul informatiilor.

Obiectiv strategic 7. Cresterea imaginii si vizibilitatii Universitatii

Promovarea sustinuta si consolidarea imaginii Universitatii la nivel national si international, prin
dezvoltarea comunicdrii interne si externe, cresterea vizibilitatii brandului universitar, implicarea

comunitatii academice si a studentilor, si utilizarea eficientd a canalelor media si digitale.

Actiuni strategice:

e Dezvoltarea si implementarea unor strategii coerente de comunicare internd si externd pentru
promovarea identitatii corporative a UPSC.
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e Cresterea vizibilitatii universitatii la nivel national si international prin campanii media, social media,
evenimente $i participarea la actiuni externe cu impact public.

e Consolidarea pozitiei Universitatii in clasamentele internationale prin imbunatatirea performantelor
academice si stiintifice, cresterea calitdtii programelor de studii, intensificarea activittilor de
cercetare si promovarea internationalizarii institutionale.

e Sustinerea si promovarea evenimentelor reprezentative de rezonantd nationald si internationala
(Univer Art, Salonul International de Inventica si Antreprenoriat Inovativ, Festivitat de deschidere a
anului universitar, Gala absolventilor, Gala performantelor UPSC, First Lego League, etc.).

e Consolidarea brandului UPSC ca entitate unitard prin coordonarea responsabild a activitatilor de
marketing.

e Dezvoltarea si implementarea unor activitati coerente de comunicare interna gi externa.

¢ Elaborarea si distribuirea de materiale promotionale (brosuri, flyere, roll-up-uri, bannere, videoclipuri,
materiale web) atat in slimba roména, cat si in limbi de circulatie internationala.

e Dezvoltarea site-ului UPSC pentru interactivitate, informativitate si SEO, inclusiv versiunea in limba
engleza.

o Utilizarea adreselor electronice institutionale pentru o comunicare eficientd intre toate nivelurile de
management.

e Analiza si monitorizarea indicatorilor de performanta pentru pozitionarea universitatii in clasamentele
internationale ale institutiilor de invatamant superior.

e Dezvoltarea si implementarea de strategii eficiente pentru promovarea ofertei educationale a
Universitatii si atragere a candidatilor la studii in UPSC.

o Organizarea de activitati extracurriculare, caravane, evenimente fizice si virtuale, ateliere, webinarii,
traininguri, olimpiade, concursuri etc. pentru prezentarea universitatii si a ofertei educationale
potentialilor candidati la studii.

e Lansarea campaniilor personalizate pentru atragerea studentilor internationali.

e Implicarea activa a studentilor si asociatiilor studentesti in promovarea imaginii universitatii.

e Elaborarea si distribuirea ziarului ,,Univers Pedagogic Pro”, a Newsletter UPSC, precum si a
Ghidului pentru studenti si a altor materiale informative privind activitatea academica si
reglementdrile interne.

e Sustinerea si promovarea activitatilor studentesti ,,Vox Universitatis”, a formatiilor artistice
(Ansamblul de dans ,,Ciuleandra”) etc.

e Dezvoltarea relatiilor cu comunitatea de Alumni pentru consolidarea legaturilor profesionale si
sociale, precum si pentru implicarea lor in sustinerea si promovarea universitatii.

e Monitorizarea si evaluarea eficacitdtii campaniilor de marketing, pentru ajustarea continua a
strategiilor si optimizarea impactului comunicarii.

Obiectiv strategic 8. Consolidarea relatiei cu mediul socio-economic

Formarea profesionala de calitate si pregatirea specialistilor de 1nalta calificare reprezintd una dintre
dimensiunile definitorii ale misiunii Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” din Chisindu.
Realizarea acestui obiectiv este posibila doar printr-un parteneriat functional si durabil intre Universitate si

mediul socio-economic.
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in conditiile actuale, caracterizate prin transformari rapide ale pietei muncii, implicarea agentilor
economici devine necesara in toate etapele procesului educational: proiectarea, implementarea si evaluarea
programelor de formare profesionala. In acest sens, este prioritara consolidarea colaboririi intre facultiti,
subdiviziunile specializate si partenerii economici, in vederea credrii unui ecosistem educational orientat

spre competenta, inovatie si angajabilitate.

Actiuni strategice:

e Comunicare permanentda cu institutiile de Tnvatamant, organele locale de Specilitate in Domenul
Invatamantului, mediul de afaceri, societatea civila etc., in vederea credrii conditiilor optime pentru
realizarea misiunii UPSC 1n educatie, cercetare si inovare.

e Implicarea reprezentantilor din institutii de invatdimant, mediului de afaceri in dezvoltarea si
modernizarea programelor de studii.

e Incurajarea elaboririi de contracte de cercetare si dezvoltare experimentala in parteneriat cu mediul
economic.

e Promovarea spiritului antreprenorial si al inovarii in randul studentilor, prin valorificarea modelelor
de bune practici europene.

e Oferirea de suport si mentorat din partea companiilor pentru dezvoltarea competentelor
antreprenoriale ale studentilor.

e Organizarea de laboratoare de instruire in cadrul entitatilor economice, in stransd colaborare cu
facultatile, catedrele de specialitate, laboratoarele de cercetare.

e Angajarea prin cumul extern a expertilor, practicienilor si specialistilor din mediul de afaceri/medii
creative pentru sporirea calitdtii formarii profesionale.

e Implicarea partenerilor economici in identificarea problemelor reale din practica, utilizate ca teme
pentru lucrari individuale, proiecte de grup, teze de licentd si master.

e Promovarea rezultatelor cercetarii universitare in mediul economic prin evenimente comune, targuri,
expozitii, forumuri de inovare.

e Organizarea anuala a Salonului International de Inventica si Antreprenoriat Inovativ.

o Transformarea Centrului National de Inovatii Digitale in Educatie ,,Clasa Viitorului” intr-un veritabil
hub de parteneriat socioeconomic, valorificind expertiza si tehnologiile disponibile pentru formarea
profesionald a studentilor.

e Sustinerea dezvoltarii incubatoarelor de afaceri si start-up-uri universitare, in colaborare cu partenerii
socio-economici, pentru stimularea creativitatii si a initiativei antreprenoriale in randul tinerilor.

Obiectiv strategic 9. Guvernanta si management financiar

Consolidarea guvernantei universitare si a managementului financiar reprezintd un pilon esential al
dezvoltarii durabile a UPSC. O administrare eficientd, transparenta si orientata spre performanta financiard
asigurd stabilitatea institutionala, sprijind autonomia universitard si contribuie la cresterea competitivitatii

in sistemul educational national si international.
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Actiuni strategice:

9.1. Guvernanta universitara

Promovarea in cadrul UPSC a unui proces bazat pe transparenta decizionald, colegialitate, comunicare
eficientd, onestitate, responsabilitate publica, mentinerea relatiilor de colaborare cu Consiliul pentru
dezvoltare strategica institutionald, subdiviziunile universitare, organizatiile de autoguvernanta
studentesti, Sindicatul colaboratorilor.

Elaborarea, promovarea si monitorizarea Planului strategic de dezvoltare institutionald a UPSC
pentru 2025-2030.

Optimizarea structurii universitare pentru cresterea eficientei institutionale, consolidarea capacitatilor
si asigurarea corelarii optime intre domeniile de studii, cercetare si nevoile pietei muncii.

Revizuirea efectivului de personal (administrativ, auxiliar etc.) pentru alinierea resurselor umane la
obiectivele strategice ale Universitatii si sporirea eficientei universitare.

Demararea procedurilor legale pentru infiintarea unui Colegiu afiliat UPSC, asigurnd respectarea
cadrului legislativ, acreditarea programelor educationale si crearea infrastructurii necesare pentru
functionarea acestuia.

Constituirea Editurii Universitare ca entitate unitara, realizata prin reorganizarea si modernizarea
Centrului editorial-poligrafic existent.

Dezvoltarea Sistemului Informational Managerial al UPSC pentru colectarea, stocarea si analizarea
datelor relevante, facilitdnd luarea deciziilor strategice, monitorizarea performantelor institutionale,
raportarea transparenta si optimizarea resurselor umane si materiale.

Apararea si sustinerea intereselor Universitatii in raport cu structurile guvernamentale, autoritatile
publice locale, institutiile nationale si internationale etc.

Aplicarea unui management bazat pe dialog eficient continuu, competente, cu utilizarea prioritara a
stilurilor decizionale participative si democratice.

9.2. Management financiar

Adoptarea unei strategii universitare de tip antreprenorial, menita sa reduca dependenta financiara
a institutiei de fluctuatiile interne sau externe.

Continuarea dezvoltdrii si optimizarii sistemelor informatizate de monitorizare si control al proceselor
administrative.

Sporirea transparentei utilizarii resurselor financiare de Universitate si subdiviziunile universitatii
(Facultati, Cente, Doctorat, Campus sportiv universitar etc.), evaluarea trimestriald a veniturilor si
cheltuielilor.

Elaborarea si implementarea de programe educationale cu taxa, inclusiv cursuri online, programe de
formare continud, microcalificari si certificdri profesionale.

Diversificarea serviciilor prestate de subdiviziunile, Centrele universitare (CFCL, CNIDE, CV etc.)
si identificarea de noi surse de venit institutional.

Acordarea de sprijin financiar si logistic in dotarea Centrelor, a laboratoarelor, programelor care pot
furniza servicii de specialitate in regim cu taxa.
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e Imbogitirea continui a fondului de carte, a revistelor de specialitate si a altor resurse bibliografice,
inclusiv electronice, pentru a sustine activitatea academica, cercetarea si formarea profesionala a
studentilor si cadrelor didactice.

e Eficientizarea costurilor operationale prin digitalizare, automatizare si negocierea contractelor
avantajoase pentru furnizarea utilitdtilor.

o Extinderea sistemului software de gestionare financiara, pentru o urmarire si raportare in timp real a
fluxurilor bugetare.

¢ Institutionalizarea mecanismelor de consultare periodica cu membrii comunitétii academice, cadre
didactice, studenti si personal administrativ, pentru optimizarea proceselor de guvernanta.

e Organizarea periodica de sesiuni de formare si instruire pentru personalul implicat in gestionarea
bugetelor, proiectelor educationale si de cercetare, in vederea cresterii eficientei si responsabilitatii
financiare.

Obiectiv strategic 10. Dezvoltarea infrastructurii si a bazei tehnico-materiale

Modernizarea si valorificarea eficientd a infrastructurii universitare constituie o conditie esentiala
pentru asigurarea unui mediu academic competitiv, sigur si incluziv. In acest sens, Universitatea va actiona
consecvent pentru consolidarea bazei tehnico-materiale si alinierea acesteia la standardele educationale si

de cercetare contemporane.

Actiuni strategice:

e Crearea unui mediu confortabil, sigur si incluziv pentru cadrele didactice, studenti si personalul
auxiliar, care sd stimuleze colaborarea, inovatia si performanta academicd (conditii de studii, trai,
spatii de recreere, accesibilitate a clddirilor si a cdminelor pentru persoanele cu mobilitate redusa etc.).

o Efectuarea anuala a unui audit intern al spatiilor Universitatii, in vederea evaluarii starii patrimoniului,
a planificarii lucrarilor de renovare si modernizare conform necesitatilor actuale ale UPSC.

e Elaborarea unui Program pe termen lung (5 ani) privind consolidarea si modernizarea patrimoniului
UPSC si utilizarea eficientd a spatiilor de studii, cercetare si cazare.

e Stabilirea prioritatilor de investitii, constructii si reparatii, in colaborare cu facultatile si catedrele
universitare, cu aprobarea Consiliului administrativ si a Senatului UPSC;

e Identificarea si atragerea permanenta de surse de finantare complementare si investitii destinate
consolidarii si dezvoltarii bazei tehnico-materiale.

e Asigurarea eficientei energetice a cladirilor universitare, inclusiv a blocurilor de studii si a caminelor,
prin implementarea de mdsuri moderne de economisire a energiei si utilizare a resurselor
sustenabile/fotovoltaice.

e Dezvoltarea si implementarea sistemelor automate pentru gestionarea eficientd a imobilelor
universitare, asigurand monitorizarea, intretinerea si optimizarea resurselor infrastructurale.

o Finalizarea lucrarilor si darea 1n exploatare a complexului sportiv universitar.
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Renovarea si modernizarea blocurilor de studii si a caminelor studentesti, cu accent pe imbunatatirea
conditiilor de studiu, cazare si dotare cu echipamente si mobilier adecvat.

Conceptualizarea si amenajarea unei noi Sdli a Senatului si a unei Sali de protocol, conforme
standardelor institutionale.

Proiectarea si amenajarea unor spatii de socializare destinate comunitatii academice, pentru facilitarea
colaborarii si coeziunii universitare.

Conceptualizarea si deschiderea Muzeului Universitdtii, ca spatiu de promovare a valorilor si
identitatii institutionale.

Elaborarea si implementarea Planului de amenajare a curtilor interioare din campusul universitar (str.
Ion Creanga, nr. 1, str. lablocikin, 5, str. Doina, 104, str. Dr. Viilor, 26), in vederea valorificarii estetice
si functionale a spatiului.

Reconceptualizarea si amenajarea Hotelului Universitar situat pe str. lon Creanga, nr. 1, pentru a
raspunde necesitdtilor comunitatii academice si partenerilor institutionali.

Identificarea fondurilor pentru renovarea bazei de odihna a UPSC de la Vadul lui Voda.

Crearea unui cadru normativ institutional pentru implicarea logisticd a absolventilor, partenerilor,
studentilor, parintilor si angajatilor in Intretinerea si modernizarea patrimoniului universitar.

1. Blocuri de studii

Reparatii curente si modernizarea spatiilor de studii, laboratoarelor, birourilor; a retelelor termice,
electrice si sanitare, blocul de studii nr. 1, etajul 3 — Centrul de educatie multilingva; etajele 4—7 si
subsol, str. Ion Creanga, 1.

Lucrari de reabilitare a aulelor 101-104, blocul de studii nr. 1, str. Ion Creanga, 1.

Lucrdri de reabilitare si modernizare a cladirii bl. de studii nr. 1, str. lon Creanga, 1 (amplasarea Clasei
Viitorului).

Lucrari de reparatie curenta pentru modernizarea spatiilor de studii si a birourilor din blocul de studii
nr. 2, et. 1, 2, str. Ion Creanga, 1.

Constructia unui etaj tehnic din contul cerdacului, reabilitarea termica a fatadei si construirea unui
tambur la bl. de studii nr. 2, str. Ion Creanga, 1.

Reparatia Salii Senatului si a Sélii de protocol, blocul nr. 2, str. Ion Creanga, 1.

Reabilitarea energetica a blocurilor nr. 4 si 5, str. lon Creanga, 1.

Modernizarea spatiilor de studii si a birourilor, blocul de studii nr. 4, parter si etajul 1, str. Ion Creanga, 1.
Modernizarea spatiilor de studii multifunctionale — Sali de dans, vestiare, costumerie, blocul de studii
nr. 5, parter, str. lon Creanga, 1.

Reparatia spatiilor multifunctionale: Sala multimedia ,,Stop Mouse-ing”, ArtDigitalHUB, blocul nr.
6, str. Cornului.

Reparatia salilor multifunctionale, blocul nr. 7, etajele 3—4, str. lablocikin, 5.

Inlocuirea tAmplariei si montarea geamurilor termoizolante, blocurile nr. 1 si 7.

Modernizarea sélii sportive si a spatiilor anexe, blocul nr. 8, str. Drumul Viilor, 26.

Reparatia capitald a acoperisului, blocul nr. 10, str. Doina, 104.

Reparatia salii de sport, salii de festivitati si a cantinei universitare, blocul nr. 10, str. Doina, 104.
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e Reconstructia retelei electrice de racordare, blocul nr. 1, str. Ion Creanga, 1.

2. Camine studentesti

o Reparatia acoperisului, caminul nr. 7, str. Dr. Viilor, 26.

e Modernizarea spatiilor de trai, parter si etajele 1-3, cadminele nr. 6 si nr. 7, str. Sucevita si str. Dr.
Viilor.

o Reabilitarea spatiilor locative, cdminul nr. 4, str. Sucevita.

e Modernizarea etajelor 67, caminul nr. 3B, str. Coca, 29; schimbarea tdmplariei, caminul nr. 3A,
str. Coca, 29.

e Reparatia capitald a cdminului nr. 7, str. Doina, 104, transformare In camin de tip apartament,
conform standardelor europene.

2. Campus sportiv universitar
e Reabilitarea terenului sportiv adiacent blocului nr. 8, str. Drumul Viilor, 27.

o Modernizarea si reparatia campusului sportiv universitar, inclusiv instalarea sistemului de scurgere
a apelor pluviale, str. lon Creanga, 1.




PROGRAM MANAGERIAL

5. APRECIERI FINALE PRIVIND ACTUL MANAGERIAL

Programul managerial prezentat reprezintd o viziune personald, construitd pe baza experientei mele
de 40 de ani in invatamantul superior, dintre care dintre care 28 de ani de activitate manageriald (decan,
prorector, rector). Aceasta experientd vastd a oferit o perspectivd complexa asupra provocdrilor,
oportunitatilor si responsabilitatilor specifice conducerii unei institutii academice de elita.

Elaborarea programului s-a realizat printr-un proces de consultare si colaborare cu colegii din toate
categoriile de personal universitar si studenti, tindnd cont de bunele practici existente in tarile europene si
internationale privind managementul invatdmantului superior. Aceste practici au fost aprofundate prin
participarea la mobilitati academice internationale, stagii de formare profesionala, precum Erasmus+, Staff
Training mobility, precum si programul de formare in SUA ,Managementul invatimantului superior”
(2006, 2024). Astfel, programul managerial propus integreaza experienta practica, cunostintele
internationale si perspectivele inovative in domeniul educatiei si cercetarii.

Strategia prezentata urmareste echilibrul intre pragmatismul managerial si excelenta academica, intre
eficienta administrativa si calitatea procesului educational. Aceasta 1si propune sd consolideze traditiile
universitatii, sd valorifice realizarile istorice si sd creeze noi standarde ale excelentei, adaptate la provocarile
si cerintele actuale ale mediului educational si socio-economic, atat national, cat si european.

Reusita implementdrii programului managerial, in cazul in care voi fi aleasa, este posibila doar prin
consolidarea unei echipe manageriale solide, prin dinamizarea activitatilor universitare, prin perseverenta
in atingerea obiectivelor strategice si prin implicarea activa a cadrelor didactice, a studentilor si a
partenerilor nostri externi, intr-un efort comun de dezvoltare durabila, excelentd academica si inovare
continua.

Actul managerial propus va fi guvernat de principii fundamentale: colegialitate, onestitate, exigenta
profesionald, respect fata de lege, responsabilitate sociald si sensibilitate fata de nevoile studentilor si ale
personalului universitar. In plus, va urmari dezvoltarea unei culturi organizationale bazate pe colaborare,
transparentd si comunicare eficientd intre toate nivelurile structurale ale universitatii.

Sigur cd, implementarea acestor obiective concrete necesitd o sustinere bugetara corespunzitoare, in
acest sens, vom valorifica pe deplin noile mecanisme de finantare a invatamantului superior per student si
vom administra eficient bugetul existent, prioritizand reformele si asigurand un echilibru sustenabil intre
acestea. Ne vom angaja activ in proiectul ,,Invatimantul Superior” sustinut de Banca Mondiald, vom atrage
studenti internationali, vom participa in proiecte de cercetare competitive si vom dezvolta parteneriate solide

cu mediul de afaceri.
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Totodata, vom cultiva legdtura cu absolventii nostri, care ocupd pozitii de prestigiu si gestioneaza
resurse importante, astfel Incét sd contribuie la dezvoltarea sustenabila si la consolidarea Universitatii. Prin
aceste eforturi integrate, ne propunem sa credm un cadru financiar stabil si strategic, care sa sustind
excelenta academica, inovarea si internationalizarea, asigurdnd progresul durabil al Universitatii
Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau.

In concluzie, cred cu tirie ci viziunea manageriald propusi va oferi Universititii instrumentele
necesare pentru o dezvoltare sustenabild, competitiva si inovatoare, printr-0 gestionare eficienta, orientata
spre excelenta, calitate si adaptare continud la cerintele educatiei europene si internationale, consolidand
astfel prestigiu si durabilitatea Universitatii Pedagogice de Stat ,Jon Creangd” din Chisindu pentru

generatiile viitoare.




