l I Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau

HOTARAREA
Senatului Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” din 31 octombrie 2024, ,, Cu privire
la rezultatele procesului de evaluare externa a programelor UPSC in anul de studii
2023 — 2024.: sinteza neconformitatilor reflectate de comisiile de evaluare externa
si actiuni cu privire la inlaturarea acestora.”

In temeiul rapoartelor de evaluare externa transmise de citre comisiile de evaluare
externd, coordonate de ANACEC, analizand raportul integrat privind rezultatele procesului de
evaluare externa a programelor UPSC 1n anul de studii 2023 — 2024 prin prisma ariilor de
imbunatatire obligatorii si a recomandarilor la programele evaluate, prezentat de prorectorul
pentru activitatea didactica, L. Cepraga, dr., conf. univ., Senatul constata ca SMC din cadrul
UPSC isi desfasoard activitatea in limitele cadrului normativ in vigoare si contribuie la
asigurarea calitdtii proceselor educationale, de cercetare, dezvoltare institutionalad etc..

Totodata, Comisiile de evaluare externd au inaintat un sir de arii de imbunatatire
obligatorii, dupd cum urmeaza:

Standardul 1. POLITICI PENTRU ASIGURAREA CALITATII

e Actualizarea tuturor documentelor si normelor reglatoare ale asigurarii calitatii
proceselor universitare In contextul reorganizarii UPSC.

e Actualizarea Regulamentului de activitate al Departamentului de asigurare a calitatii si
dezvoltare curriculard a Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau.

e Definitivarea procesului de actualizare a Regulamentului de asigurare a calitdtii in
cadrul UPSC conform cerintelor cadrului normativ actual.

e Realizarea mobilitdtii academice externe a studentilor pe durata unui semestru de
studii.

e Tabelul 1.1 Internationalizarea programului de studii sa fie realizat pe program de
studii separat, nu pe facultate in general, deoarece statistica exactd nu poate fi dedusa,
deoarece Tabelul 1.1 este comun pentru toate programele de studii din cadrul
facultatii.

Standardul 2. PROIECTAREA SI APROBAREA PROGRAMELOR

e Competentele din curricula sa fie racordate la cele din matricea de corelare din Planul
de Invatamant.

e Actualizarea bibliografiei la fisele disciplinelor si selectarea celor mai bune surse.

e Sa fie unificat modul de prezentare a competentelor.

e Elaborarea fisei de Inregistrare a actualizdrii curricula pe discipline, in cazul
modificarilor realizate, pentru evidentierea elementelor de noutate, operate in curricula
pe discipline la program.
limba engleza.

De unificat modalitatea de codificare a unitatilor de curs.

De codificat cursul de Etica pedagogica cu G.

De planificat Educatia fizica in anul II.

Racordarea finalitdtilor unitatilor de curs la competentele profesionale specifice
programului, reflectate in Matricea coreldrii competentelor profesionale si unitatilor de
curs inclusa in Planul de invatamant.

e Asigurarea periodicd a chestiondrii beneficiarilor de program, a transparentei

rezultatelor acestora si a masurilor de imbunatatire.
Standardul 3. INVATAREA, PREDAREA SI EVALUAREA CENTRATE PE
STUDENT
e Actualizarea regulamentului institutiei privind stagiile de practica.
e Actualizarea regulamentului institutiei privind prevenirea plagiatului.



e A formula sarcinile din teste de evaluare utilizdnd verbe operationale si punctaj

divizibil la numarul de itemi.

e Aplicarea metodelor de evaluare echitabild si accesibild pentru toti studentii.
Standardul 4. ADMITEREA, EVOLUTIA, RECUNOASTEREA SI DOBANDIREA DE
CERTIFICARI DE CATRE STUDENT

e Institutia de invatdmant va asigura in continuare admiterea unui numar suficient de

studenti pentru buna functionare a programul de studii.

e Procesul de recrutare ar trebui promovat mai activ in strainatate...

e Adaptarea infrastructurii caminelor universitare la necesitdtile persoanelor cu

dizabilitdti locomotorii.

e Aplicarea metodelor de evaluare echitabild si accesibild pentru toti studentii..
Standardul 5. PERSONALUL ACADEMIC

e Atragerea cadrelor didactice tinere, Incurajate pentru cariera stiintifico-didacticd in

cadrul universitar, in vederea consolidarii potentialului didactic si stiintific Tn domeniu.

e Implicarea mai activd a personalului academic in activitdtile de cercetare/inovare,

anume prin aplicare la proiecte

e Motivarea mai eficientd a personalului stiintifico-didactic spre cercetare, inclusiv prin

atragerea fondurilor prin aplicare la proiecte de cercetare/inovare.
Standardul 6. RESURSE DE INVATARE SI SPRIJIN PENTRU STUDENT

e Editarea suportului curricular la unitatile de curs universitare cu ISBN, ISSN.

e De a plasa suportul curricular elaborat in ultimii ani pe situl bibliotecii digitale a

facultatii.

e Reparatia spatiilor educationale si de cercetare.

Standardul 7. MANAGEMENTUL INFORMATIEI
e Actualizarea actelor institutionale privind protectia datelor cu caracter personal.
e Responsabilii institutionali sd actualizeze baza de date, In principal privind angajarea si
traseul absolventilor, in termeni utili.
Standardul 10. ASIGURAREA EXTERNA A CALITATII iN MOD CICLIC
e Implementarea sistemului ,,e-Administrare. Managementul Documentelor. Controlul
Executarii Documentelor”, care oferd functionalitati complete de salvare, arhivare,
cautare, istoric, control, flux de aprobare si raportare a documentelor.

In vederea eficientizarii proceselor institutionale si asiguririi calititii programelor de
studii Comisiile de evaluare externd au venit si cu un sir de propuneri care raman la
latitudinea Universitatii.

De mentionat ca unele arii de Tmbunatétire obligatorii au fost deja realizate, printre
care amintim:

Actualizarea si aprobarea Cartei universitare si a altor acte normative cu aplicabilitate
internd 1n contextul expirdrii termenului pentru care au fost elaborate, precum si ca urmare a
reorganizarii institutiei de Tnvatamant (Carta Universitatii Pedagogice de Stat .Jon Creangd” din
Chisinau, aprobat in sedinta Senatului, PV nr. 4 din 30.11.22023, inregistrat la ASP in 2.05.2024).

In cadrul desfasuririi PBM, au fost actualizate un sir de documente ce reglementeazi
activitatea SMC 1n cadrul UPSC printre care: Manualul SMC al UPSC, proceduri operationale
de asigurarea SMC, modele de Chestionare etc.

De asemenea, a fost pus in aplicare sistemul institutional de e-Management.

Totodatd, precizam ca SMC si dezvoltarea TI reclama activitati continue la nivel
universitar.

In contextul celor expuse, Senatul Universititii decide:

1. A lua act de informatia prezentatd de catre prorectorul pentru activitatea didactica,
L.Cepraga, dr., conf. univ..

2. Directia Managementul Resurselor in colaborare cu subdiviziunile universitare va
asigura actualizarea cadrului normativ institutional.

3. Facultatile si catedrele vor elabora/actualiza strategiile de dezvoltare in concordantd cu

cerintele MEC si ANACEC.


https://upsc.md/wp-content/uploads/2024/05/acte_carta_UPSC-_inregistrata_ASP_-02.05.2024.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2024/05/acte_carta_UPSC-_inregistrata_ASP_-02.05.2024.pdf

10.

11.

12.

13.

14.

Directia. MAAC va monitoriza actualizarea Planurilor de invatamant in notd cu
cerintele normative.

Facultitile si catedrele vor asigura actualizarea Planurilor de invat{dmant si curricula
conform rigorilor normative si ariilor de imbundtétire obligatorii.

Catedrele vor asigura programele de studii cu suporturi curriculare letrice si digitale, cu
ISBN, ISSN.

Biblioteca stiintificdi UPSC va intreprinde mésuri de completare a fondului de carte cu
surse actuale pentru asigurarea calitétii programelor de studii.

Directia pentru administrarea patrimoniului universitar si Directia Economico-
Financiari si Gestionare vor intreprinde masuri de optimizare, modernizare, dotare a
spatiilor de studii si a spatiilor locative, inclusiv prin asigurarea conditiilor de acces
pentru persoanele cu CES.

Directia de Tehnologii va intreprinde masuri de dezvoltare integratd a sistemului
informational universitar.

Directia de Tehnologii Informationale si Directia Managementul Resurselor vor
intreprinde masuri de asigurare a cadrului legal si vor monitoriza respectarea
standardelor privind securitatea datelor cu caracter personal.

Directia MAAC, Sectia de asigurare a calitétii i dezvoltare curriculard vor monitoriza
continuu evaluarea periodica a programelor sub toate aspectele.

Sectia de asigurare a calitdtii §i dezvoltare curriculard, catedrele vor elabora plan de
actiune privind inldturarea neconformitétilor la programele de studii evaluate si vor
monitoriza indeplinirea acestora, prezentand rapoarte anuale.

Prezenta hotdrdre urmeazi si fie realizatd pe parcursul anului de studii 2024-2025.
Responsabili pentru realizarea hotérarii Senatului UPSC prorectorul pentru activitatea
didacticd, sef SACDC.

Prezenta Hotirare a Senatului UPSC va fi adusa la cunostintd comunitatii academice.
Responsabil pentru executare secretarul Senatului UPSC.

Presedinte al Senatului (%} Barbaneagra A., dr. conf. univ.

Secretar stiintific al Senatului Dermenji-Gurgurov S., dr. conf. univ.




