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Hotarirea
Senatului Universititii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” din 04 decembrie 2024 ,,Digitalizarea
procesului de activitate a Universitdfii Pedagogice de Stat ,, lon Creangd”
din Chisindu

Analizdnd raportul prezentat de dna Angela Globa, prorector pentru digitalizare,
comunicare, imagine si relatii cu partenerii sociali, pentru perioada 2022-2024 privind digitalizarea
procesului de activitate a Universitatii, Senatul constatd ca institutia se conduce n activitatea sa de
politicile, strategiile si actele normative elaborate la nivel european, national (aprobate de Guvernul
RM, MEC) si documentele reglatoare din cadrul UPSC. Acestea 1i asigura functionalitatea.

fn vederea analizei situatiei privind procesul de digitalizare la nivel institutional a fost realizata
o analiza ampld a procesului de transformare digitald a UPSC pe urmétoarele arii: (1) infrastructurd
digitala universitard; (2) digitalizarea proceselor educationale si de management universitar; (3)
asigurarea securitdtii cibernetice institutionale; (4) asigurarea procesului de dezvoltare a
competentelor digitale ale angajatilor si studentilor; (5) promovarea imaginii digitale in cadrul
institutiei etc.

Astfel, UPSC are un Sistem Informational de Management Universitar
(http://simu.upsc.md/, care poate fi accesat de pe site-ul oficial) functional, care este dezvoltat
permanent si care, la data curentd, include: date despre studenti, angajati (cadre didactice, personal
auxiliar) si alte informatii relevante; procese §i servicii: (1) procesul didactic: situatia academica a
studentilor, modulul decanat, e-Borderou, orarul online https://orar.upsc.md disponibil pe site-ul
oficial, 2 platforme MOODLE (https:/tic.upsc.md/ - pentru IF si IFR, master; https://dle.upsc.md/
- pentru ID, disponibile pe upsc.md) 2 sisteme de verificare antiplagiat, emiterea certificatului
academic etc.; (2) cercetarea stiintifici: Biblioteca Stiintificd, modulul DocScan pentru transferarea
in format electronic a informatiei letrice; (3) servicii auxiliare: site-ul oficial www.upsc.md; a fost
achizifionat produsul software ,,e-Administrare. Managementul documentelor. Controlul executrii
documentelor”’; modulul Resurse umane cu modulul nou creat Tabel de pontaj; software specializat
1C pentru Directia economico-financiara si gestiune; modulul Cazare pentru gestionarea cdminelor
studentesti; (4) formare profesionala continud: site-uri separate pentru CNIDE si CFCL; conexiuni
externe: e-Admitere (conexiunea a fost realizatd anul acesta); Google Workspace, Office 365.

O mare parte din componentele sistemului sunt interconectate intre ele furnizand informatii
pentru rapoarte, borderouri, generatoare de chestionare online etc.

Asigurarea securitatii cibernetice este realizatd prin asocierea de conturi fiecdrui student si
angajat necesar pentru acces securizat i monitorizarea activitdfilor in SIMU. Datele despre
activitatile din SIMU se stocheaza in timp real si se pastreaza timp de 1 an. Drepturile de utilizator
a SIMU sunt ierarhizate. Accesul din reteaua externa prin Internet este autorizat printr-o parold de
unica folosintd si prin semndturd electronicd. Universitatea dispune de camere de servere dotate
dupd toate cerintele. Dispozitivele digitale sunt asigurate energetic prin utilizarea surselor de
alimentare UPS instalate In camera de servere, in fiecare bloc si la fiecare etaj unde sunt instalate
RACK MOUNT-uri. Evidenta echipamentului informatic este realizatd de DTI si contabilitate prin
utilizarea modulului Nomenclator, care este parte component a SIMU. Asigurarea mentenantei
echipamentului informatic si a infrastructurii digitale este realizatd de DTI. in UPSC sunt instalate
2 firewall-uri Fortinet. La moment sunt procurate 50 de licente pentru programe antivirus. Toate
calculatoarele procurate din cadrul proiectului finantat de banca Mondiala sunt cu licente Microsoft
pentru Windows si Office, circa 500 de licente.

Astdzi, universitatea dispune de suficient echipament informatic pentru realizarea
activitatilor didactice si stiintifico-didactice, inclusiv online: lectii, seminare, workshop-uri,
conferinfe nationale si internationale folosind sesiunile Google Meet sau ZOOM. Astfel, 10 sili
multifunctionale dotate cu echipamente informatice de ultima generatie, EduDigital HUB, Centrul
de informare si documentare universitar au fost date sau urmeazd a fi date in exploatare.
Echipamentul informatic a fost procurat in cadrul subproiectul ,,Asigurarea calitafii i relevantei
formarii profesionale a viitorilor pedagogi prin programe de studii inovative si conexe la piata
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muncii” finanfat de Banca Mondiala. In urma evaluirii echipamentelor informatice au fost dotate o
mare parte din subdiviziunile universitare. Gratie PBM2 vor fi dotate alte noi sali multifunctionale
si vor fi acoperite toate carentele ce tin de asigurarea cu echipament digital.

in anul academic 2023-2024 in cadrul proiectului ,,Asigurarea calitifii si relevantei formarii
profesionale a viitorilor pedagogi prin programe de studii inovative §i conexe la piata muncii”
(ACRVP), au fost deschise 10 programe de studii la distanti, de master. In acest scop, s-au intreprins
urmaétorii pasi: instruirea personalului de conducere in domeniul ID; elaborarea actelor normative
cu privirea la realizarea ID, ghidati de expertii din Romania; crearea platformei MOODLE dedicate
pentru ID (https://dle.upsc.md/) si completarea cu cursuri digitale; formari realizate de experti din
Roménia cu cadrele didactice privind: realizarea procesului didactic la forma de invatimant la
distan{d; elaborarea planurilor de studii de master la ID; crearea de cursuri digitale in format 1D;
organizarea si asigurarea calitdtii procesului de invatadmant la distanta etc. In cadrul Admiterii 2024
4 programe de master la ID au fost acoperite cu studenti (3 programe la facultatea de Stiinte ale
Educatiei si 1 program la facultatea PPS).

Pe parcursul anilor academici UPSC organizeaza cursuri de formare continuid pentru
dezvoltarea competentelor digitale ale angajatilor si studentilor UPSC. Cursurile sunt realizate atét
de angajatii DTI, CNIDE cét si de experti externi. De asemenea, angajatii DTI participa la diverse
evenimente axate pe dezvoltarea domeniului [T, training-uri si workshop-uri de dezvoltare
profesionala.

UPSC are o imagine digitala tot mai vizibild prin: dezvoltarea continud a infrastructurii
digitale: spatii digitale, dotarea cu echipament digital; organizarea cursurilor de formare continud
pentru dezvoltarea competentelor digitale; organizarea cursurilor de formare continud in format
online; desfisurarea activititilor educationale in format online si la distantd; organizarea si
desfasurarea competitiilor de robotica; implicarea in desfasurarea competitiilor internationale de
Informaticd (EJOI, Turnamentul din Shumen, EGOI etc.); participarea studenfilor UPSC la
Olimpiada de Informatica, hackathoane, mobilitati academice pe domeniul IT etc.

UPSC are mai multi parteneri fideli pe domeniul dezvoltarii digitale: Universitafi, Licee,
Centre de Excelentd, companii IT (Endava, ,,Unifun International” SRL, Digicom, Lovacom, ,,BAS
AGIG” SRL, ., JCASA” SRL, ,,Sumitomo Electric Bordnetze”, Inovative Micro Solition) etc., unde
se realizeazi cursuri de formare profesionald continud, practica pedagogica si de specialitate, schimb
de bune practici, proiecte comune de cercetare, studii doctorale, mobilititi academice etc.;
Compania Orange: Orange Digital Center este concentrat pe programe de invétare pe parcursul tot
vietii. In anul de studii 2023-2024 ODC a lansat mai multe cursuri gratuite si la distanti pentru
studenti: Quality Assurance, Women Digital Center, Antreprenoriat de la zero, Alfabetizare digitala,
Orientare in carierd si Dezvoltare de soft skills, Fundamentele IT, Programul FabLab etc.; World
Bank Group USAID, UKAID, LED, Shape Robotics, STISC, RENAM s.a.

Totodatd, in urma examindrii situatiei la nivel institutional au fost evidentiate unele
vulnerabilitdti in procesul de transformare digitala a UPSC, fiind formulate urmétoarele observatii:

o Nu este finalizat procesul de creare a sistemului informational unitar institufional - Sistemul
Informational de Management Universitar al UPSC (nu sunt create toate modulele pe sistem, nu
sunt asigurate toate legaturile intre module, legéturile cu SI externe sunt unidirectionale etc.);

¢ Finantare redusa pentru dezvoltarea SIMU si a infrastructurii digitale institutionale;

Site supraincércat, putin flexibil in realizarea modificérilor;

Asigurarea insuficientd a programelor de studii cu cursuri digitale la licenta si master (in

medie, circa 50% per institufie);

o Realizarea integrald a procesului didactic la ID pe platforma;

Numdr insuficient de licente pentru produsele program utilizate in cadrul UPSC;

e Restrictii privind procurarea serverelor si a echipamentelor informatice din partea Agentiei

de Guvernare Electronica;

e Rerzilienta la schimbare a cadrelor didactice privind integrarea resurselor digitale in procesul

didactic;
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Lipsa de specialisti IT din motivul salariului neatractiv (DTI);
o Competente digitale reduse a studentilor din diferite motive personale: lipsa de echipament
informatic; lipsa conexiunii la Internet etc.;
e Rerzilienta la verificarea lucrarilor prin sistemele de prevenire a plagiatului academlc (citdri
lungi, lipsa referintelor, lista bibliografica gresita etc.);
e Culturd scizutd de prezentare a lucrérilor stiintifice conform cerintelor de redactare;
Astfel, Senatul constata ca procesul de digitalizare a activitatilor din cadrul UPSC se desfdsoara
in limitele cadrului normativ in vigoare §i contribuie la asigurarea calititii procesului educational,
de cercetare, dezvoltare institutionald, managerial etc.

In contextul celor expuse, Senatul Universititii decide:

1. A lua act de informatia prezentatd de cétre prorectorul pentru digitalizare, comunicare,
imagine si relatii cu partenerii sociali, Angela GLOBA, dr., conf. univ.
2. Facultétile si catedrele vor asigura completarea programelor de studii cu cursuri digitale

(suport de curs electronic accesibil din Repozitoriul BS sau plasat pe platforma MOODLE).
Pentru ID, cursurile digitale vor fi plasate, obligatoriu, pe platforma MOODLE.

3. Directia Tehnologii Informationale va realiza dezvoltarea integrata a SIMU prin crearea de
noi module (Catalogul electronic, Normarea didactica, Recalificare s.a., la solicitarea
subdiviziunilor universitare).

4. Directia de Tehnologii Informationale va asigura securitatea cibernetici prin evaludri
periodice a Cerintelor minime de asigurare a securitdfii cibernetice stipulate in legislatia in
vigoare si va intreprinde masuri de inldturare a vulnerabilitatilor.

5. Prorectorul pentru digitalizare, comunicare, imagine si relatii cu partenerii sociali impreun
cu Directia Managementul Academic i Asigurarea Calitatii vor realiza crearea unei baze de
date care ar include programele de studii, unitatile de curs din cadrul programului, modelul
de asigurare digitald a programului (curs MOODLE, curs Google Classroom, suport de curs
digital in BS etc.) necesare pentru monitorizarea digitalizarii programelor de studii.

6. Directia Tehnologii Informationale va intreprinde mésuri privind procurarea licentelor pentru
produsele program utilizate in cadrul UPSC, inclusiv pentru soft-uri specializate.
7. Directia Tehnologii Informationale va intreprinde masuri privind procurarea unititilor mobile

pentru asigurarea accesului la reteaua internet in situatii de force major.

Comisia universitard, DTI va elabora Regulamentul de utilizare a conturilor corporative.

Comisia universitard, DTI va elabora Regulamentul de implementare a SIMU.

10. Se desemneazd responsabil pentru definitivarea elaborarii Strategiei de Transformare
Digitald a UPSC prorectorul pentru digitalizare, comunicare, imagine si relatii cu partenerii
sociali, Angela Globa.

11. CFCL, CNIDE, DTI va realiza cursuri/seminare de formare/dezvoltare a competentelor
digitale, inclusiv integrarea TIC 1In cercetare, intr-un ritm adaptat cerintelor angajatilor si a
studentilor UPSC.

12.  Catedrele, CNIDE, CFPL vor dezvolta resursele educationale digitale atat pentru studenti cét
si pentru invatdmantul general.

13.  Pentru sporirea vizibilitafii institutionale digitale, pentru asigurarea continud cu continut
digital a procesului didactic din cadrul UPSC cét §i pentru sistemul preuniversitar, se
recomanda crearea manualelor digitale de cétre cadrele didactice din cadrul UPSC.

14.  Prezenta hotdrdre urmeazd si fie realizatd pe parcursul anului de studii 2024-2025.
Responsabili pentru realizarea hotérarii Senatului UPSC se desemneaza prorectorul pentru
digitalizare, comunicare, imagine si relatii cu partenerii sociali, Angela Globa, dr., conf. univ.
Raportul privind realizarea hotararii va fi prezentat Senatului in luna decembrie 2025.
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Presedinte al Senatului M Barbineagrad A., dr. conf. univ.

Secretar stiintific al Senatului ’//, Dermenji S., dr. conf. univ.



