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I. DISPOZITII INITIALE

1.1. CENTRUL DE GHIDARE SI CONSILIERE IN CARIERA ,EduCareer” (in continuare
CGCC) este o subdiviziune structurala a Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga” din
Chisinau (in continuare Universitate), constituit in ianuarie 2021, drept urmare a
reorganizarii Directiei Studenti, Consiliere si Ghidare in carierd, in baza deciziei Senatului
Universitatii, PV nr. 6 din 27.01.2022.

1.2. Prezentul regulament stabileste modul de organizare si functionare a CGCC 1n cadrul
Universitatii si este elaborat in baza prevederilor legislatiei in vigoare:

1.2.1. Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014 cu modificarile si
completarile ulterioare;

1.2.2. Codul Muncii al Republicii Moldova nr. 154 din 28.03.2003 cu modificarile si
completarile ulterioare;

1.2.3. Carta Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau, art. 19 aliniat (3')
PV nr. 10 din 28.05.2015 cu modificarile si completarile ulterioare;

1.2.4. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 ,Educatia 2030” si a
Programului de implementare

1.2.5. Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 923 din 04.09.2001 cu privire la plasarea
in campul muncii absolventilor institutiilor de invatdmant superior profesional tehnic
postsecundar si postsecundar nontertiar de stat, cu modificarile si completarile ulterioare;

1.2.6. Strategia Nationald privind ocuparea fortei de munca pentru anii 2017-2021, HG nr.
1473 din 30.12.2016;

1.2.7. Standardele de competentd profesionald ale cadrelor didactice din invatdmantul
general, ordin MEC din 20.07.2018, nr. 1124;

1.2.8. Hotararea Guvernului RM cu privire la plasarea in cAmpul muncii a absolventilor
institutiilor de invatamant superior si mediu de specialitate de stat Nr. 923 din 04-09-2001.
Publicat: 06-09-2001 in Monitorul Oficial Nr. 108-109 art. 972. Versiune in vigoare din
16.11.2012, in baza modificarilor prin HG854 din 14.11.12, MO237- 241/16.11.12 art.918;

1.2.9. Hotararea Guvernului RM nr. 802/2015 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
repartizare a transferurilor cu destinatie speciala pentru sustinerea cadrelor didactice tinere;
Hotararea Guvernului RM nr. 853/2015 cu privire la aprobarea Nomenclatorului domeniilor
de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor pentru IPTP;

1.2.10. Hotararea Guvernului RM nr. 482/2017 cu privire la aprobarea Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn invatamantul superior;

1.2.11. Ghid metodologic de creare si functionare a Centrului universitar de ghidare si
consiliere in cariera, ordin MECC din 10 septembrie, 2014, nr. 970;

1.2.12.  Programul strategic de dezvoltare institutionald a Universitétii Pedagogice de Stat ,,Jlon
Creanga” din Chisinau pentru perioada 2021 — 2025, Proces-verbal nr. 8 al sedintei Senatului
UPSC din 25.03.2021;

1.2.13. Regulamentul de organizare si functionare interna a programului de voluntariat in
beneficiul Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangda” din Chisinau, PV nr. 7 din
31.03.2016.

1.3. CGCC colaboreaza cu subdiviziunile Universitatii (centre, directii, sectii, facultati, catedre

etc.), organizatiile studentesti (Directia studenti si servicii sociale, Asociatia Studentilor si

Absolventilor Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” din Chisindu, Senatul Studentilor,
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Organizatia Sindicald a Studentilor etc.) si cu structurile similare din institutii superioare de
invatamant din tard si strainatate.

1. MISIUNE, SCOP, BENEFICIARI, OBIECTIVE

2.1. Misiunea CCGC:

2.1.1. promovarea profesiei de cadru didactic in mediul tinerilor prin atragere ca potentiali
studenti ai Universitatii;

2.1.2.oferirea de servicii integrate de sprijinire a potentialilor studenti ai Universitatii care
opteaza pentru cariera didacticd;

2.1.3. oferirea de servicii integrate de sprijinire a studentilor si a absolventilor Universitatii in
alegerea parcursului educational universitar in optimizarea dezvoltarii profesionale a acestora,
in cariera didactica prin activitati de orientare, de consiliere in cariera si de facilitare a insertiei
pe piata muncii in acord cu aspiratiile si interesele profesionale, cu performantele academice,
dar si cu exigentele profesiunilor si ocupatiilor existente pe piata muncii;

2.1.4. oferirea de servicii integrate personalului academic, administrativ si nondidactic
universitar in vederea dezvoltarii competentelor profesionale raliate la nivelul standardelor si
tendintelor nationale si internationale.

2.2. Scopul CGCC:

2.2.1. asigurarea accesului la informatii si consultantd privind cea mai potrivitd forma de
pregatire profesionald in Universitate din domeniul EducatielStiinte ale educatiei, Stiinte
umanistice, Stiinte sociale si comportamentale, Arte, Filologie, Stiinte ale naturii, matematica
si statistica, etc. In conformitate cu abilitatile si interesele personale, dar si cererea de
specialisti pe piata muncii;

2.2.2. orientarea si consilierea in carierd a elevilor din anii terminali de liceu, studentilor,
absolventilor astfel incat acestia sa isi poatd planifica s1 gestiona optim propriul traseu
educational si de dezvoltare profesionald;

2.2.3. sporirea sanselor de angajare a absolventilor universitatii, pe baza cresterii nivelului de
adaptare a sistemului de invatamant superior din tard la nevoile pietei muncii, prin orientare
si consiliere pe trasee de formare conforme cu aptitudinile si competentele individuale ale
acestora

2.2.4. oferirea serviciilor de CGCC pentru dezvoltarea personalului academic, administrativ si
nondidactic universitar: consiliere, ghidare, orientare in cariera, etc.

2.4. Beneficiarii CGCC:

2.4.1. studentii, absolventii universitatii, indiferent de programul de studiu pe care il
frecventeaza sau de forma de invatdmant, inclusiv studentii veniti la studii prin programele de
mobilitati si absolventii altor universitati;

2.4.2. elevii din anii terminali de liceu, ca potentiali studenti ai Universitatii;

2.4.3. personalul de conducere, personalul academic si nondidactic universitar;

2.4.4. serviciile CGCC sunt gratuite si la dorinta, anonime, pentru categoriile sus-mentionate.

2.5. Obiectivele CGCC:

- orientarea §i consilierea in carierd a beneficiarilor (studenti, studenti absolventi, elevi din
anii terminali de liceu,) in planificarea si gestionarea optima a propriul traseu educational si
de dezvoltare profesionala;
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reducerea abandonului universitar generat de diverse cauze (dificultdti de orientare in
carierd, dificultati de adaptare la mediul universitar, motive personale, profesionale etc.);
facilitarea si construirea relatiei dintre studenti si piata muncii in cunoasterea nevoilor si
provocarilor reale ale pietei muncii;

cresterea ratei de insertie profesionald a absolventilor pe piata muncii;

sprijinirea beneficiarilor in procesul de dezvoltare a competentelor si resurselor personale
necesare orientarii intr-o cariera de succes;

crearea §i promovarea In comunitatea academica si in mediul extern a unei culturi a
Universitatii.

III. DIRECTII SI SERVICII DE ACTIVITATE A CGCC ,,EduCareer”

3.1. Serviciul de educatie pentru carierd/consiliere educationald - in vederea planificarii

carierei:

descrierea ofertei educationale in Universitate;

alegerea traseului de studii universitare de licenta /master /doctorat;

identificarea, promovarea si atragerea in cariera a tinerilor talentati cu vocatie pedagogica
pentru inmatriculare la Universitate;

planificarea si individualizarea traseului academic;

asistenta in vederea adaptarii si integrarii optime in mediul universitar;

dezvoltarea abilitatilor si crearea confortului academic necesar obtinerii de performante
academice superioare (abilitati de invatare eficientd, de gindire critica, de gestionare a
stresului Tn sesiune, de management al timpului, de comunicare eficienta etc.);
identificarea de oportunitdti educationale (stagii de practicd, burse, schimburi de
experientd etc.);

3.2. Serviciul de consiliere in cariera — in vederea angajabilitatii si legaturii cu piata muncii si

3.3.

asigurarii insertiei socio-profesionale:

explorarea traseelor profesionale;

identificarea resurselor personale necesare orientarii intr-o cariera de succes (interese,
motivatii, aptitudini specifice etc.),

construirea unui plan de cariera si a unui traseu de planificare a parcursului profesional;
identificarea oportunitatilor de dezvoltare a competentelor profesionale necesare;
alcatuirea unui bun portofoliu de angajare Curriculum Vitae (CV) actualizat, Scrisoare de
intentie personalizatd, Mostre de lucru relevante sau proiecte, Recomandari si referinte,
Certificari si diplome, Portofoliu online sau site personal, Scrisori de recomandare,
Actualizari ale profilurilor online, Realizari si premii, Portofoliu de abilitati si competente
etc.);

strategii de cautare a unui loc de munci;

pregatirea pentru prezentarea la un interviu de angajare;

Serviciul de ghidare in carierd/consiliere vocationald — in vederea stimularii, structurarii
capacitatilor profesionale si pasiunilor complementare acestor capacitati prin tendinta de
manifestare a personalitatii obiectivata prin aptitudinea de a proiecta si de a realiza
activitati eficiente la scara sociala:
furnizarea de date organizate si structurate despre alternativele ocupationale;
strategii de informare si documentare personala;
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- strategii de cultivare a increderii intr-o decizie de cariera;

- strategii de adaptare la actualul loc de munca;

- strategii de reducere a stresului: de rezolvare a unor crize existentiale si de motivare;

- strategii de echilibrare a rolurilor personale cu cele profesionale;

3.4. categorii de servicii oferite de CGCC:

- oferirea serviciilor de orientare si consiliere in cariera;

- organizarea training-uri si workshop-uri;

- promovarea si organizarea de evenimente;

- realizarea studiilor si analizelor periodice;

3.5. activitati aferente categoriilor de servicii mentionate:
3.5.1. consiliere si evaluare psihologica vizand:

- testarea psihologica cu instrumente specializate;

- activitati de autocunoastere si de dezvoltare - optimizarea resurselor personale;

- asistentd pentru depdsirea situatiilor de crizd, a dificultatilor de ordin cognitiv,

comportamental, emotional etc.;

- consiliere si asistentd pentru studentii cu cerinte /nevoi speciale vizand adaptarea optima

a acestora la mediul universitar;
- informare si asistentd privind activititile educationale non-formale organizate in
universitate, integrarea 1n asociatiile studentesti etc.;
3.5.2. organizare de training-uri si workshop-uri pentru studenti, elevi si absolventi pe probleme
de:

- integrare si adaptare a studentilor din primul an de studiu la mediul universitar;

- dezvoltare a abilitatilor de lucru in echipa, a gandirii critice, a abilitatilor de comunicare,
decizionale, de management al timpului, de optimizare a propriilor activitati etc.;

- managementul carierei;

- dezvoltare a competentelor si aptitudinilor necesare unei bune insertii pe piata muncii;

3.5.3. promovare si organizare de activitdti si evenimente tematice in parteneriat cu MEC,
ANOFM (Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Muncd) DGOFM Chisindu (Directia
Generala Ocuparea Fortei de Muncd municipiul Chisindau), DGETS (Directia Generala
Educatie, Tineret si Sport, Primaria municipiului Chisinau):

- interactiune s$i comunicare cu angajatorii: prezentdri de entitdti educationale,
companii/firme, informari cu privire la locuri de munca disponibile, stagii de practica,
internship-uri, vizite, workshop-uri, tabere de vara, activitati de voluntariat, targuri de
joburi, intalniri cu profesionisti din diferite domenii sau cu reprezentanti ai angajatorilor,
evenimente organizate in cadrul unor proiecte sau parteneriate cu angajatorii etc.;

- promovare a ofertei educationale a Universitatii adresata elevilor din anii terminali de
liceu (Stagiile de practica pedagogicd, Ziua usilor deschise, Caravana de promovare a
imaginii etc.);

- activitati si evenimente dedicate absolventilor vizand crearea si promovarea unei culturi a
Universitatii la nivel local, national cu stabilirea de colaborari si parteneriate atit cu mediul
educational cat si cu cel socio-economic;

3.5.4. realizare de studii, analize periodice si propuneri de masuri referitoare la:

— formarea profesionala si dezvoltarea personala a studentilor si absolventilor Universitatii;

— reducerea abandonului universitar (identificarea cauzelor acestuia, modalitati de diminuare
a riscului de abandon si de crestere a persistentei in programele de studii);
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— integrarea absolventilor pe piata muncii (monitorizarea periodica a ratei de insertie
profesionald a absolventilor Universitatii pe piata muncii, actualizarea periodica a bazei de
date privind angajabilitatea absolventilor);

— angajarea absolventilor Universitatii n cAmpul muncii;

— formarea continua a personalului de conducere, personalului academic si nondidactic
universitar.

IV. STRUCTURA ORGANIZATORICA A CGCC ,,EduCareer”

4.1. CGCC este o subdiviziune in cadrul Universitatii care are in componenta sa personal cu
studii de specialitate (stiinte ale educatiei, psihologie, stiinte sociale etc.) pregatit sa raspunda
cerintelor beneficiarilor Universitdtii prin activitatile coordonate.

4.2. CGCC este constituita din personal angajat cu contract individual de munca pe durata
Regulament si fisa postului.

4.3. Structura organizatoricd a CGCC este flexibila, fiind determinata si modificata in functie de
Strategia Universitatii. In cadrul CGCC activeazi o sectie:

4.3.1. Sectia ,,Admitere” cu scopul:

- identificarii tinerilor inteligenti cu vocatie pedagogica,

- atragerii si indrumarii spre specialitdtile pedagogice din Universitate — domeniul Educatie
/Stiinte ale educatiei, dar si alte domenii In cadrul UPSC, prin diverse activitati
(mediatizare, caravane, workshop-uri, training-uri, discutii, Zilele Usilor deschise, etc.)

4.4. CGCC stabileste in activitatea sa, relatii ierarhice, dupa cum urmeaza:

4.4.1.Relatii de subordonare: CGCC se subordoneazad Prorectorului pentru activitate didactica;

4.4.2. Relatii de colaborare: CGCC stabileste si dezvolta relatii de colaborare intra-institutionale,
si extra-institutionale, dupa cum urmeaza:

4.4.2.1. Relatiile de colaborare intra-institutionale, la nivel de:

+ Facultate prin responsabilii de Ghidare si Consiliere, care coordoneaza activitati de ghidare
in cariera cu studentii facultatilor.

» Subdiviziuni (centre, directii, sectii etc.), oferd materiale de informare si promovare, suport
logistic pentru buna organizare si realizare a activitatii structurii.

4.4.2.2. Relatiile de colaborare extra-institutionale, la nivel de:

* MEC (Ministerul Educatiei si Cercetarii), DGETS (Directia Generald Educatie, Tineret si
Sport, Priméaria municipiului Chisinau), OLSDI (Organele Locale de Specialitate in Domeniul
Invataimantului), ANOFM (Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munci), DGOFM
Chisindu (Directia Generala Ocuparea Fortei de Muncd municipiul Chisinau), Directii de
Invitaimant General din RM si STOFM (Subdiviziuni teritoriale), privind crearea si
administrarea eficientd a bazei de date a locurilor de munca destinate plasarii absolventilor
Universitatii in cAmpul muncii:

* Institutii de Invatamant pre-universitar, profesional tehnic si de formare continua care
coordoneaza incheierea acordurilor de colaborare privind stagiul de practica profesionala a
studentilor si plasarea absolventilor in cAmpul muncii;

» Asociatia Studentilor si Absolventilor Universitatii privind extinderea si consolidarea
relatiilor de parteneriat social In domeniul formarii profesionale, personale si in beneficiul
comunitatii.
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* Directia Studenti si Servicii Sociale;
4.5. Activitatea CGCC este coordonata si administrata de Sef centru

Seful centrului are urmatoarele atributii:

- isi desfasoara activitatea de comun cu subdiviziunile structural Universitare, facultatile si
catedrele universitatii;

- gestioneaza activitatile in conformitate cu planul de activitati;

- administreaza activitatile si patrimoniul disponibil;

- elaboreaza strategii de activitate Tn conformitate cu politicile educationale si cu strategia
de dezvoltare a Universitatii;

- studiaza si implementeaza experienta avansata a functionarii Centrelor similare din tara si

de peste hotare;

- negociaza si stabileste acorduri de parteneriate cu diverse institutii;
- propune spre angajare si concediere, conform legislatiei in vigoare, lucratori ai Centrului;
- aproba obligatiunile de serviciu a angajatilor Centrului §i asigura un control eficient al

executarii;
- organizeaza si participd la desfasurarea expozitiilor, conferintelor

stiintifice,

simpozioanelor, meselor rotunde, seminarelor, ciclurilor de lectii si altor activitagi publice,
ce corespund activitatilor incredintate Centrului;
- invita specialisti in scopul realizarii unor activitati specifice vizate de problemele
angajatilor Centrului;
- elaboreazd planuri de activitate si materiale-suport pentru activitatile realizate pe

segmentul dat;

- prezintd dari de seama la Senat.
CGCC este reprezentat de:
Specialist ,, Angajarea absolventilor in campul muncii” are urmdatoarele atributii:

- colaboreaza cu Ministerul de resort, OLSDI, DGETS, ANOFM, STOFM, DGOFM
CGCC privind crearea si administrarea eficientd a bazei de date a angajatorilor cu privire
la angajarea absolventilor programelor de studii in campul muncii in conformitate cu
calificarea obtinuta;

- elaboreaza chestionare pentru absolventi privind angajarea in campul muncii;

- monitorizeaza baza de date a angajarii in conformitate cu calificarea obtinuta, a
absolventilor programelor de studii;

- elaboreaza proceduri informative si procedurale de angajare a absolventilor programelor
de studii Tn cdmpul muncii in conformitate cu calificarea obtinuta;

- participd la activitatile in vederea angajarii absolventilor in campul muncii CGCC;

- elaboreazd planuri de activitate si materiale-suport pentru activitatile realizate pe

segmentul dat;

- prezinta dari de seama despre activitatile la Centru;

Specialist ,, Dezvoltare personala’ are urmatoarele atributii - ofera:
A) consiliere psihologica studentilor si absolventilor Universitatii pe urmatoarele directii:
* depasirea dificultétilor emotionale, cognitive si de comportament;
» oferirea de sprijin pentru o mai bund autocunoastere;

* dezvoltarea resurselor personale;
* dezvoltarea abilitatilor de stabilire a scopurilor si obiectivelor, a abilitdtilor de planificare

a timpului si activitatilor, de luare a deciziilor.
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B) consiliere educationala si mentoring atat studentilor Universitatii cat si altor grupuri de

beneficiari (elevi, absolventi, personal universitar, parinti etc.) pe urmatoarele directii:

* consiliere si asistenta pentru alegerea studiilor de licenta;

* consiliere si asistenta pentru alegerea studiilor de master;

* identificarea de oportunitdti educationale (stagii de practica, burse si schimburi de
experientd etc.);

« informare cu privire la activitatile educationale nonformale organizate in Universitate;

* gestionarea stresului in sesiune;

« identificarea si promovarea studentilor talentati/dotati;

» consiliere si mentoring pentru studentii cu dificultati de invatare.

- elaboreaza planuri de activitate si materiale-suport pentru activitatile realizate pe segmentul
dat;

- prezinta dari de seama despre activitatile la Centru;

Responsabilul pentru Ghidare si Consiliere la facultate are urmatoarele atributii:

- elaboreaza planul de activitate pentru anul de studiu, respectand dimensiunile Planului de
activitate al CGCC,;

- asigura un control eficient al executarii planului de activitate pentru anul de studiu de catre
tutorii de program si ani de studii;

- monitorizeaza activitatile desfasurate in cadrul anului de studiu, {indnd legétura atat cu
studentii, §i cu tutorii de programe si ani de studiu cat si cu personalul academic
universitar;

- aplica chestionare, din domeniul activitdtii Centrului, pentru studentii ciclului I (licenta)
si IT (master);

- aplica chestionare, din domeniul activitatii Centrului, pentru absolventii ciclului I (licentd)

si IT (master);

- aplica chestionare, din domeniul activitatii Centrului, pentru personalul academic

universitar;

- aplica chestionare, din domeniul activitatii  Centrului, pentru personalul
nondidactic/auxiliar universitar;

- completeaza baza de date electronica a angajarii absolventilor la programele de studii in
conformitate cu calificarea obtinuta

- valorifica procedurile de angajare a absolventilor programelor de studii in cdmpul muncii
in conformitate cu calificarea obtinuta;

- prezinta dari de seama despre activitagile Comisiei la facultate si la Centru;

Specialist Sectia ,, Atragere in carierd/cariera didactica” are urmatoarele atributii:

- elaboreaza planul de activitate:

= respectand dimensiunile Planului de activitate al CGCC,;

=valorificand intentiile si actiunile educationale MEC in scopul identificarii si atrageri

tinerilor cu vocatie pedagogica in sistemul educational;

=promovand oferta educationala a Universitatii pentru domeniul - Educatie /Stiinte ale

Educatiei si pentru celelalte domenii: Stiinte umanistice, Stiinte sociale si comportamentale,

Arte, Filologie, Stiinte ale naturii, matematica si statistica, etc. ca scop de baza in misiune

- formarea initiald si continua de nivel superior a specialistilor;

- colaboreazi cu MEC si cu OLSDI in vederea valorificarii obiec

- tivelor la nivel national de atragere a tinerilor cu vocatie pedagogica in sistemul
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educational;

- colaboreazd cu angajatorii in vederea identificarii tinerilor inteligenti cu aplecare spre
pedagogie, atragerii si indrumadrii spre specialitatile pedagogice din Universitate —
domeniul Educatie /Stiinte ale educatiei;

- negociaza si stabileste acorduri de parteneriate cu diverse institutii din domeniu;

- conceptualizeaza materiale-suport pentru activitatile realizate pe segmentul dat;

- prezinta dari de seama la Centru si Senat.

Specialist ,, Relatii publice si administrare de date” are urmatoarele atributii:

- intocmeste baza de date a institutiilor de invatdmant preuniversitare din tara;

- elaboreaza harta de promovare a imaginii Sectiei pe retelele sociale.

V. DISPOZITII FINALE
5.1. Regulamentul intra in vigoare la data aprobarii de cétre Senatul Universitatii.
5.2. Modificarea sau completarea prezentului Regulament se face prin hotararea Senatului
institutiei.
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